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Vorwort des Tragers

Wie im Leitbild der Gesamteinrichtung ,Herz-Jesu-Kloster” naher erlautert ist die
Kongregation der Schwestern vom Gottlichen Erlser (Niederbronner Schwestern), Provinz
Deutschland KdoR, Trager der Einrichtung des Wohnheims fiir junge Frauen.

1849 griindete Elisabeth Eppinger, spater Mutter Alfons Maria im elsdssischen Bad
Niederbronn unsere Ordensgemeinschaft. Es war ihr wichtig, durch den Einsatz der
Schwestern jeden Menschen in seiner Ganzheitlichkeit zu foérdern, unabhdngig von
Begabung, gesellschaftlicher Stellung, Nationalitat und Religionszugehdrigkeit. Standen
zundchst vor allem Arme und die Kranken in ihren Hausern im Fokus ihrer Bemiihungen, so
kamen relativ schnell weitere soziale und sozialpddagogische Bereiche hinzu.
Den im Leitbild der Gesamteinrichtung erlduterten Zielen wissen wir uns als Trager bis heute
verpflichtet.

Wahrend einer Phase, die eine Trennung von zu Hause erforderlich macht, hat die
Ordensgemeinschaft sich entschieden, im Wohnheim fiir junge Frauen dieser Zielgruppe
ganz bewusst eine Moglichkeit zu bieten, in der Grof3stadt Minchen, zentral und
kostenglinstig unterzukommen. Als Trager bieten wir durch die Schaffung personell wie
raumlich glinstige und zeitgemalRe Voraussetzungen dafiir.

Die Umsetzung und Weiterentwicklung des vorliegenden Konzeptes delegieren wir an die
Leiterin des Wohnheims und ihr Team. Zur Qualitatssicherung der sozialpadagogischen
Arbeit sind wir aktuell und kinftig zu einer konstruktiven Zusammenarbeit mit allen
beteiligten Partnern des Jugendwohnens bereit.

Nurnberg, 15.06.2020

A7 Jevlore G2, abze/

Schwester Barbara GeiRibger

Provinzoberin
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1. Geschichte und Leitbild

1567

wurde in Miinchen von
den Schwestern ein
Grundstiick erworben.

g N

190t

kam ein Madchenhort hinzu und
1932 der Knabenhort. Im gleichen
Jahr wurden taglich 30 Studenten
verpflegt.

\_
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wurde das Wohnheim fir 150
Madchen eingeweiht und bot vor
allem den jungen Frauen aus dem
Bayerischen Wald und der
Oberpfalz, die zuhause weder
Arbeits- noch
Ausbildungsmoglichkeit hatten,

tareuung und Wohnméglichkeiy

(‘1955 N

1990

zogen die ersten 4
Madchen aus den neuen
Bundeslandern ein.

1554

begann der Bau der "Bewahranstalt" und des
"Damenpensionates”.
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Die Stadt Miinchen erwarb ein Stlick des Gartens,
um darauf eine Schule zu errichten. Nach mehreren
Gesprachen reifte der Entschluss, ein Wohnheim fir

kMédchen zu bauen. /
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suchten 4 Gold- und Silberschmiedinnen, die sehr
schlecht untergebracht waren, wahrend ihrer
Blockschulzeit eine neue Wohnmoglichkeit. Nach und
nach wachst der Blockschulbereich und die Schiilerinnen
Qommen aus immer mehr Berufsfeldern. /
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1996

Schliefung des
Wohnheimes wegen
Gesamtsanierung.

Am 01.08.1998 Wiederer6ffnung des
Wohnheimes mit 110 Platzen fir
junge Frauen (Auszubildende,
Schilerinnen/Studentinnen) und fir

KBIockschUIerinnen. / /

Inzwischen finden im Wohnheim 150 Bewohnerinnen

Platz.

Das Haus und sein Angebot haben sich immer wieder
Cn die Bediirfnisse der jungen Frauen angepasst.

/

Leitbild der Gesamteinrichtung ,Herz-Jesu-Kloster”

Das Herz-Jesu-Kloster steht seit seiner Grindung in einer katholisch gepragten Tradition.
Trager sind die Schwestern vom Géttlichen Erléser (Niederbronner Schwestern) Provinz
Deutschland KdéR.

Die Grinderin unserer Ordensgemeinschaft Elisabeth Eppinger, spater Mutter Alfons Maria
genannt, wollte den Menschen ihrer Zeit durch den Dienst der Schwestern die Zuwendung
und Barmherzigkeit Gottes erfahren lassen. Von Anfang an hat sie sich auch fir Kinder,
Jugendliche und junge Frauen eingesetzt. lhre besondere Aufmerksamkeit galt den Armen
und Benachteiligten.

Diesen Zielen der Griinderin weil} sich die Ordensgemeinschaft bis heute verpflichtet, sie
sollen auch Geltung haben fir alle, die in den Einrichtungen des Herz-Jesu-Klosters tatig sind:
im Haus fiir Kinder mit Kinderkrippe (fur 0-3-Jahrige ), Kindergarten (von 3-6 Jahren) und
Grundschulhort (von 6-10 Jahren), im Wohnheim fiir junge Frauen (im Alter 16-23 Jahren)
fiir Schiilerinnen, Auszubildende, Blockschiilerinnen, Studentinnen, in den {ibergeordneten
Bereichen Verwaltung, Pforte, Kliche, Haus- und Waschepflege, Haustechnik.

Das Trdgerleitbild ist Grundlage und MaRstab fiir die Arbeit der Dienstgemeinschaft im Herz-
Jesu-Kloster. Staatlich anerkannt, erfiillen die genannten Einrichtungen die allgemein
geltenden Qualitatsstandards anhand von gemeinsam erarbeiteten Konzepten aus einer
christlichen Sicht des Menschen und der Welt.
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e |Im Mittelpunkt unserer Aufmerksamkeit und Mihe stehen Kinder und junge Frauen. Wir
begegnen ihnen in ganzheitlicher Zuwendung, mit Vertrauen, Wohlwollen und
Wertschatzung.

e Unser Bildungs- und Erziehungsauftrag umfasst alle Aspekte der Personlichkeit, akzeptiert
jede Person mit ihren Starken und Schwachen. Achtsam und aufmerksam wollen wir die
Kinder und jungen Frauen in sozialer, personlicher und spiritueller Hinsicht fordern und sie
ermuntern, Verantwortung fiir sich selbst und andere zu Glbernehmen und so das Leben der
Gemeinschaft aktiv mit zu gestalten.

e Wir legen Wert darauf, dass die uns anvertrauten Kinder und die bei uns wohnenden jungen
Frauen eine positive Lebenseinstellung entwickeln bzw. weiterentwickeln, ein gesundes
Vertrauen zu sich selbst, zu den Mitmenschen, zur Umwelt und zu Gott aufbauen konnen.

e Wir erziehen zu Frieden und Gerechtigkeit, miihen uns im taglichen Zusammenleben um gute
Beziehungen, um faire Konfliktldsungen, um Hoéflichkeit und Hilfsbereitschaft. Wir ermutigen
zu Offenheit und Toleranz gegeniliber Menschen aus verschiedenen Kulturen und zur Achtung
anderer religidser Uberzeugungen.

e Wir regen an zum Teilen mit den Armen und zu einem verantwortungsbewussten Umgang
mit der Schépfung.

e Wir wissen uns verpflichtet zur konstruktiven Zusammenarbeit mit Eltern und
Erziehungsberechtigten, sowie mit allen Partnern, die uns bei der Férderung der Kinder und
jungen Frauen verantwortungsvoll und hilfreich zur Seite stehen.

e Wir legen Wert auf soziale und fachliche Kompetenz in unserer Arbeit und achten darauf,
diese durch Fortbildung stiandig zu erweitern. Wir Uberpriifen regelmaRig die Konzeption
unserer Einrichtung und ihre Umsetzung, ebenso die Umsetzung des Leitbildes.

e Fihrungskrafte, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter pflegen ein gutes Miteinander. Eine
konstruktive Zusammenarbeit aller ist Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Tatigkeit in den
verschiedenen Bereichen unseres Hauses.

e Wir sorgen fir Offenheit und Klarheit in der Kommunikation untereinander und mit unseren
Partnern. Wesentliche Grundlage unseres Handelns sind Ehrlichkeit und Aufrichtigkeit.
Konflikte sollen im Zusammenwirken der Beteiligten gelost werden.

e Wir arbeiten und leben in freundlichen, gepflegten Rdumen, die mit zu einer guten
Atmosphare im Haus beitragen. Unser gemeinsamer Auftrag ist es, diese durch pfleglichen
Umgang, wirtschaftliches und umweltbewusstes Handeln zum Wohle aller zu erhalten.

Im Vertrauen, dass wir nicht alles selbst vollenden mussen, schépfen wir unsere Hoffnung
,aus den Quellen des Erldsers”.



2. Unser Haus

Wir bieten jungen Frauen wahrend ihrer Studien-, Ausbildungs- oder Schulzeit im Wohnheim
ein Zuhause. Dabei ist es uns wichtig, mehr als bloB Wohnraum bereitzustellen. Wir schaffen
bewusst eine bedirfnisgerechte Umgebung mit einer Vielzahl an Angeboten, um die
Bewohnerinnen wahrend ihrer Ausbildungszeit zu unterstiitzen. Unser Fokus liegt dazu auf
einem gemeinschaftlichen Leben, in dem die organisatorische und raumliche Gestaltung
einen sicheren Rahmen bietet. Dabei wird auf personliche Bedirfnisse eingegangen, sich
einander zugewandt und Unterstilitzung geboten.

2.1. Bereiche des Hauses

p
Verwaltungsleitung Schwesterngemeinschaft
Wolfgang Stécker Oberin: Sr. Lucella M. Werkstetter
L
4
Wohnheim fiir junge Frauen Haus fiir Kinder
Leitung: Monika Mayer Leitung: Michael Glasl
&

Padagogisches Team

- Wohnheimleitung

- 2 Padagoginnen: Freizeitangebote, Beratung
- Sr. Martina: Wochenendbereitschaft

/49 Betten \ /101 Betten \

Dauerbewohnerinnen Blockschiilerinnen

- Unterbringung in - Unterbringung in
Einzelzimmern Mehrbettzimmern

- Durchgehende Belegung - Vollversorgung mit

Frihstick und Abendessen
- Belegung wahrend

K / KSchuIzeiten: Mo — Fr /

Unterstiitzende Bereiche ]
-~
Hauswirtschaft Haustechnik Kiiche Pforte Nachtbereitschaft
Leitung: Willi Schmidpeter Leitung: Leitung: Sr. Martha Walter
Sr. Irmgard Hdéberl! Roland Wipfler Monika Mayer
o
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2.2. Rechtliche Grundlagen des Jugendwohnens

Das Herz-Jesu Wohnheim fiir junge Frauen verfligt tber eine gliltige Betriebserlaubnis nach
§ 45 SGB VIIl. Unser Angebot beruht auf folgenden Paragraphen des Kinder- und
Jugendhilfegesetzes (SGB (VIII):
§ 1 SGB VIII: Recht auf Erziehung, Elternverantwortung, Jugendhilfe
§ 2 Abs. 2 Ziff. 1 SGB VIII: Angebote der Jugendarbeit, der Jugendsozialarbeit [...]
§ 9 SBG VIII: Grundrichtung der Erziehung, Gleichberechtigung von Madchen und Jungen
§ 11 SGB VIII: Jugendarbeit
§ 13 SGB VIII: Jugendsozialarbeit,
§ 13 Abs. 1: Ausgleich sozialer Benachteiligung und Uberwindung individueller
Beeintrachtigungen,
§ 13 Abs. 3: Teilnahme an beruflichen und schulischen BildungsmaRnahmen oder
berufliche Eingliederung, Unterkunft in sozialpadagogisch begleiteten Wohnformen
§ 78a Abs. 1 Ziff. 1 SGB VIII: Leistungen fiir Betreuung und Unterkunft in einer
sozialpadagogisch begleiteten Wohnform (§ 13 Abs. 3)
§ 41 SBG VIII: Hilfen fur junge Volljahrige

2.3. Bewohnerinnen

Das Angebot richtet sich an junge Frauen im Alter von 16 - 27 Jahren wéahrend ihrer
Teilnahme an schulischen oder beruflichen BildungsmaRnahmen. Beziiglich der Altersspanne
entscheiden wir im Aufnahmeprozess situationsbedingt und berlicksichtigen die dulReren
Umstande, sowie die personliche Reife der Heranwachsenden.

Die Bewohnerinnen teilen sich durch Wohnform und Organisation in drei Hauptgruppen:
Dauerbewohnerinnen

Die jungen Frauen besuchen Ausbildungsstiatten (Universitdt, Ausbildungsbetrieb,
Berufsschulen, Fachoberschulen, etc.) in Miinchen und verbringen den GroRteil ihrer Zeit im
Wohnheim. An Wochenenden und in Ferienzeiten besuchen sie meist Familie, Partner/innen
und Freunde, kdnnen aber grundsatzlich 365 Tage im Jahr im Wohnheim bleiben.

Der Bewerbungsprozess umfasst eine schriftliche Bewerbung und ein personliches
Vorstellungsgesprach. Es ist uns wichtig, dass sie jeden Monat an Stockwerktreffen und
Freizeitangeboten teilnehmen, gerne entsprechend dem Konzept der
Wohnheimgemeinschaft leben und davon profitieren.
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Blockschiilerinnen

Die Schiilerinnen haben Berufsschulunterricht in Miinchen und benétigen fiir den Zeitraum
von einer bis mehreren Blockwochen eine Unterkunft. Durch den zeitlich begrenzten
Aufenthalt in unserer Einrichtung ist auch das padagogische Handeln begrenzt. Dennoch sind
wir um einen Beziehungsaufbau bemiht, stehen als Ansprechpartner zur Seite und laden zur
Beteiligung an den Freizeitangeboten ein.

Kurzzeitbelegung und Gaste

Vereinzelt werden Zimmer zudem an andere Gaste vermietet. Die Bewohnerinnen kénnen
Zimmer fir einzelne Ubernachtungen fiir Familienmitglieder und Freunde buchen. Auch
vergeben wir Zimmer in Kurzzeitbelegung an Praktikantinnen oder Austauschstudenten.

Kriterien im Aufnahmeprozess

In unserem Haus sind Menschen jeder Herkunft, verschiedener Nationalitdt und Konfession
willkommen. Wir bemiihen uns, die Zimmervergabe nach Bedarf zu gestalten. Junge Frauen
aus dem Ausland missen meist mehr Hirden auf dem Wohnungsmarkt Gberwinden. Wir
freuen uns, wenn im Wohnheim ein internationaler und interreligioser Austausch stattfindet
und die weltoffene Gemeinschaft im Haus weiter wachst.

Auch mdchten wir unser Angebot insbesondere Minderjahrigen zugutekommen lassen. Sie
profitieren sehr von der padagogischen Begleitung und dem familidaren Rahmen. Bei der
Betreuung Minderjahriger kdnnen zusatzliche Regeln konsequent im Haus durchgefiihrt
werden, ohne sie separat zu den Volljahrigen unterzubringen. Erst ab dem 18. Lebensjahr
bekommen die Jugendlichen z.B. einen Nachtschlissel, der ab 23 Uhr schlieft. Von dem
Zusammenleben in verschiedenen Altersstufen profitieren die Bewohnerinnen. Es wird
gelernt aufeinander Ricksicht zu nehmen, voneinander zu lernen und sich auszutauschen.
Daher ist es uns wichtig, bei der Belegung auf eine gute Mischung der verschiedenen
Altersstufen und Ausbildungsbereiche zu achten, um den Austausch fir alle moglichst
gewinnbringend zu gestalten. Die minderjahrigen Bewohnerinnen bedirfen eines
besonderen Schutzes, welchem wir durch Ausgangsbeschrankungen und erhohte
Meldepflicht gerecht werden. Dennoch mdchten wir sie nicht gesondert unterbringen und
anders behandeln. Wir entscheiden uns bewusst dafiir, dies durch die Unterbringung in
altersgemischten Stockwerken, eine damit einhergehende gemeinsame Freizeitgestaltung
und enges Zusammenleben zu férdern. Im padagogischen Team sind die Padagoginnen fir
verschiedene Stockwerke nicht fiir Altersgruppen hauptverantwortlich. Sich denselben
Ansprechpartnern zuzuwenden und dadurch nicht durch unnétige Barrieren von Volljahrigen
unterschieden zu werden, dient den Minderjahrigen. Sie Ubernehmen zunehmend
Verantwortung fiir sich, flhlen sich in ihrer Selbststandigkeit wertgeschatzt und lernen durch
den Austausch auf Augenhohe mit ihren Mitbewohnerinnen.



Frauen mit hoherem Betreuungsbedarf, durch schwere korperliche, geistige und seelische
Behinderungen, muissen wir auf Grund der rdumlichen und personellen Kapazitdten an
andere Heime verweisen. Dies gilt auch fir Frauen, die von akuten Suchterkrankungen
betroffen sind oder derzeit arbeitslos sind, ohne Aussicht auf baldige Ausbildungs- oder
Stellenfindung.

2.4. Personal

Fur die Organisation des Wohnheimbetriebes ist die enge Zusammenarbeit von vielen
Mitarbeitern aus den padagogischen und unterstitzenden Bereichen notwendig.
Ordensschwestern und Mitarbeiterlnnen bilden zusammen eine Pastoralgemeinschaft, die
grolen Wert legt auf menschliche wie fachliche Kommunikation, Solidaritdt und
Unterstlitzung des Einzelnen. Die Dienstgemeinschaft wird durch gemeinsame Feste und
Gottesdienste gepflegt. Durch regelmaBigen Austausch in bereichsiibergreifenden
Teamsitzungen, Leitungsrunden und  Arbeitskreisen kann ein  reibungsloses
Zusammenarbeiten gewahrleistet werden.

Das padagogische Team besteht aus der Wohnheimleitung, zwei paddagogischen
Mitarbeiterinnen im Kernteam und einer Schwester als zusatzliche Kraft. Die
Schwesterngemeinschaft unterstitzt in der seelsorgerischen Begleitung der Jugendlichen,
sowie im Wochenend- und Nachtbereitschaftsdienst. Zusatzlich kénnen zur Erganzung des
Teams Praktikantinnen im padagogischen Bereich angestellt werden.

Weitere essentielle Bereiche sind Hauswirtschaft, Verwaltung und Kiiche. Ein weiteres
Element des Wohnheims ist das Pfortenteam, das sich aus externen Kraften, (ehemaligen)
Bewohnerinnen und Schwestern zusammensetzt. Sie stellen eine wichtige Anlaufstelle dar
far die Vielzahl von Belangen unserer Bewohnerinnen und bieten einen warmherzigen und
wertschatzenden Empfang fiir jeden, der unser Haus betritt.

Die padagogische Grundhaltung der Mitarbeiterinnen soll sich am christlichen
Menschenbild, dem Konzept und Leitbild der Einrichtung orientieren. Neben Engagement,
Teamfahigkeit, Optimismus und der Fahigkeit zu konsequentem Verhalten bei
Grenzsituationen werden bei den Mitarbeiterinnen Kenntnisse Uber die Arbeitswelt der
jungen Frauen, geschlechtsspezifische-Padagogik, Freizeitpadagogik, bzw. altersspezifische
Formen der Beschéftigung, Entwicklungen im Berufsbildungsbereich und wichtige
sozialpolitische Tendenzen vorausgesetzt.

Der Arbeitsstil soll von Partnerschaftlichkeit gepragt sein. Die padagogische Mitarbeiterin
soll sich einerseits an den Bedirfnissen der Jugendlichen orientieren, ihr Verhalten
verstehen und durch gemeinsame  geistige,  moralische, berufliche und
gesellschaftspolitische Interessen mit ihnen verbunden sein, auf der anderen Seite wirkt sie
in ihrer Rolle auch als Vorbild bzw. Modell und soll die jungen Frauen motivieren, neue
Erfahrungen in kultureller, sozialer Hinsicht zu machen oder evtl. vorhandene Defizite zu
vervollstandigen.



Zum Erlernen, zur Erhaltung und zur Erweiterung eines erfolgreichen beruflichen Handelns
wird Supervision angeboten. Regelmadflige Fortbildungen tragen wesentlich zur
Qualifizierung der Arbeit bei. Diese sind deshalb als dienstliche Pflicht zu definieren und
werden ermoglicht. Zur Befahigung flir Sinnorientierung und zur pastoralen Begleitung im
ganzheitlichen  Erziehungsprozess junger Menschen erhalten  Mitarbeiterinnen
entsprechende Besinnungsangebote.

2.5. Geographische Lage und raumliche Ausstattung

Das Wohnheim im Glockenbachviertel

Das Wohnheim fir junge Frauen liegt in der Buttermelcherstralle 10 und somit im Herzen
der Stadt Minchen. Die zentrale Lage bietet allerlei Vorteile fir Bewohnerinnen und
Mitarbeiter/innen. Es besteht eine sehr gute Anbindung an das O6ffentliche
Nahverkehrssystem (Tram 16/17 Reichenbachplatz; S-Bahn lIsartor/ Marienplatz; U-Bahn
FraunhoferstraBe) und somit neben Komfort auch ein barrierefreier Zugang zum
Wohnheimgebdude. Das Glockenbachviertel steht fir Weltoffenheit und Toleranz. Die
Gegend wird durch zahlreiche Kultureinrichtungen und -programme bereichert. Wir als
Einrichtung stehen im Austausch mit der Nachbarschaft und profitieren voneinander. Den
jungen Frauen wird gezeigt wie mit Ausfligen in nachster Nahe, z.B. in das
Gartnerplatztheater oder das Bellvue die Monaco, Kultur erlebbar gemacht werden kann.
Auch mit den Firmen in der Umgebung pflegen wir Kooperationen. Haufig bekommen
Auszubildende der Gegend in unserem Wohnheim in nachster Ndahe ein Zimmer. Die
GroBbackerei Rischart beteiligt sich bereits seit langem an der Wohltatigkeit im Kloster
durch Brotspenden fiir die tagliche Brotausgabe an Bediirftige. Die Brote werden von
Schwestern und Bewohnerinnen, die sich engagieren modchten, vorbereitet und zu
regelmalligen Zeiten ausgegeben. Die jungen Frauen erleben ein nachbarschaftliches

Miteinander, das von Wohlwollen, Offenheit und gegenseitiger Unterstlitzung gepragt ist.




Das Wohnheimgebaude

Das Wohnheimgebdude wurde 1955 erbaut und 1996 bis 1998 saniert. Es umfasst acht
Stockwerke. In diesen wohnen 49 Bewohnerinnen Uber ein bis mehrere Jahre (fortlaufend
als "Dauerbewohnerinnen" bezeichnet) und gleichzeitig bis zu 101 Schilerinnen fir die Zeit
ihres Blockschulunterrichtes an Berufsschulen (fortlaufend als "Blockschilerinnen"
bezeichnet).

Zimmer fir Blockschilerinnen: Die Blockschiilerinnen werden in vollmdblierten Zwei- bis
Vierbettzimmern untergebracht. Alle Zimmer sind mit einem Badezimmer (Waschbecken/
Dusche/ WC) ausgestattet. In acht der 39 Zimmer steht zudem eine bestiickte Kiichenzeile
zur Verfligung.

Zimmer fir Dauerbewohnerinnen: Die Dauerbewohnerinnen sind in vollmdblierten
Einzelzimmern untergebracht. Jedes Zimmer verfiigt Gber eine Kochnische und ein
Badezimmer (Waschbecken/ Dusche/ WC).

Dauerbewohnerinnen und besonders die Blockschilerinnen kdénnen zudem eine
ausgestattete Kiiche mit angeschlossenem Essbereich in jedem Stockwerk nutzen.

Allen Bewohnerinnen stehen unsere Gemeinschaftsraume zur Verfiigung. Blockschiilerinnen
nutzen diese auch gerne, um Privatsphdre oder Kontakte aullerhalb ihrer
Zimmergemeinschaften zu suchen. Die Dauerbewohnerinnen sind hier haufig mit Freunden
von auBerhalb, Mitbewohnerinnen oder zum Lernen.

2.Stock: Wohnheimcafé

Das Wohnheimcafé stellt eine Begegnungsstitte dar. Die jungen Frauen haben die
Moglichkeit, sich glinstig HeiRgetrdanke zu erwerben und sich in gemiitlicher Atmosphare
auszutauschen. Der Raum wurde von und mit den Bewohnerinnen konzipiert und gestaltet.
Er schliel3t an eine kleine Terrasse an, die bei warmen Temperaturen gern genutzt wird. Die
Raumlichkeiten wirken einladend und ordentlich. Auch Besuch von auRerhalb kann gerne
mitgebracht werden. In diesem Raum finden oft Veranstaltungen, wie Barabende oder

Treffen verschiedenster Gruppen statt.




3. Stock: Chill-Out Raum

Der Raum ladt durch Sitzkissen zu einer gemitlichen Atmosphéare ein. Durch fest installierte
Leinwand und Beamer entsteht eine Kino-Atmosphare, die gerne fiir Filmabende genutzt
wird. Die jungen Erwachsenen zahlen hierfiir pro Benutzung einen Euro und kdénnen sich fir
einen weiteren Euro DVDs entleihen. Dadurch kénnen neue Filme gekauft und die Auswahl
aktuell gehalten werden. Das moderne Design und die freundliche Gestaltung des Raumes
laden zum Entspannen ein.

4, Stock: Kreativ-Raum

Der Kreativ-Raum ist im Gegensatz zu allen anderen
Gemeinschaftsraumen nur in Absprache nutzbar. Er ist
bestlickt mit einer Vielzahl an Materialien und
Werkzeugen, die gerne fir Schulprojekte oder zur
Freizeitgestaltung genutzt werden dirfen. Der
zusatzliche Raum ist sinnvoll flr groRere Projekte und

als Erweiterung zum begrenzten Arbeitsplatz im
Zimmer.

5.Stock: Computerraum

Dieses Zimmer ist mit zwei Druckern und vier PCs ausgestattet. Drei dieser Computer sind
ans Internet angeschlossen und eigenen sich somit gut fiir die Recherche fiir Referate und
Schularbeiten. In der heutigen Zeit ist der Besitz eines internetfdhigen Gerdtes in der
Ausbildung oder im Studium unabdingbar. Durch die Bereitstellung der Gerate schaffen wir
ein Stick weit Chancengleichheit fiir Bewohnerinnen, die sich ein eigenes Gerat nicht leisten
konnen. Papier kénnen die Jugendlichen selbst kaufen oder bei uns erwerben. Ebenfalls
befinden sich in diesem Raum Biicher und Gesellschaftsspiele zum Entleihen. Neben dem
Aspekt der Nachhaltigkeit animieren wir die Bewohnerinnen dadurch zum Lesen
ausgewahlter Blicher (Jugendromane, Fachbiicher,...) und einem amiisanten Zusammensein.
Der groRe Tisch wird gerne zum Lernen, ob allein oder in der Gruppe genutzt.

Im Haus ist zudem W-Lan fiir alle Bewohnerinnen verfligbar. Gegen einen Unkostenbeitrag
kénnen Zugangscodes erworben werden.




6. - 8. Stock: Fernsehraume

Die jungen Frauen nutzen die drei Fernsehrdume im Haus gerne, um gemeinsam ihr
Lieblingsprogramm zu sehen. Die Raume fungieren haufig als erster Kontaktpunkt an dem
ungezwungen viele Gesprache entstehen. Wegen der groflen Nachfrage wurden mehrere
Raume fir diese Nutzung gestaltet.

Dachterrasse

Alle Bewohnerinnen kénnen die weitldufige Dachterrasse nutzen. Diese ist mit Liegen und
Sitzgelegenheiten ausgestattet. In Absprache kénnen ein Grill und die noétigen Utensilien
ausgeliehen werden. Die Terrasse ist besonders im Sommer sehr beliebt und bietet die
Moglichkeit mitten im Alltag und fern dem Trubel der Stadt an der frischen Luft zu sein.
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Freizeitkeller

Im Freizeitkeller stehen ein Billardtisch, ein Kicker, eine Tischtennisplatte und eine
Dartscheibe bereit. Die jungen Erwachsenen konnen sich die Utensilien fiir die Spiele
ausleihen und den Raum auch bis spat abends nutzen. Durch die Lage im Haus ist keine

Larmbeldstigung zu spater Stunde zu erwarten.

Fitnessraum

Die Einrichtung verfigt Uber einen Fitnessraum mit mehreren Cardio-Gerdten und
Gewichten. Im Raum befinden sich zudem Matten, die fiir hausinterne und externe
Sportangebote entliehen werden diirfen. Uns ist es wichtig, die korperliche Betatigung der
jungen Frauen zu fordern und ihre dahingehende Eigenmotivation zu unterstitzen.

Um einen sicheren Rahmen zu gewahrleisten, ist jede Bewohnerin, die den Raum nutzen
mochte, verpflichtet, vorab an einer Fitnesseinfiihrung teilzunehmen. Dabei wird die richtige
Handhabung der Geradte erklart und die jungen Frauen werden zum eigenstandigen
Trainieren befdhigt. Nach der Teilnahme erhalten die Bewohnerinnen jeweils einen
Fitnessausweis. Nur gegen das Vorzeigen an der Pforte und eine Raumgebihr von 1 Euro
(10er Karte fiir 8 Euro) bekommt die jeweilige Bewohnerin den Schliissel zum Raum. Die
jungen Erwachsenen diirfen den Raum ausschlieRRlich paar- oder gruppenweise nutzen. Vor
allem wenn es zu Verletzungen kommt, ist es wichtig, einen Ersthelfer in unmittelbarer Nahe
zu haben. Zum Verabreden fiir das gemeinsame Training stellen wir eine Pinnwand im
Eingangsbereich zur Verfligung.




Waschraum

Ebenso finden die Bewohnerinnen im Keller einen Waschraum vor, in dem ihnen zwei
Waschmaschinen und ein Waschetrockner zur Verfligung stehen.

Kulturraum

Der Kulturraum bietet durch seine Lage im Keller des Gebaudes die Maoglichkeit
Musikinstrumente zu spielen, ohne Mitbewohnerinnen durch die Lautstarke zu stéren. Die
jungen Erwachsenen nutzen gerne den geschitzten Rahmen, um sich auszuprobieren. Auch
flir hausinterne Festlichkeiten finden sich immer wieder Gruppen fiir die musikalische
Umrahmung zusammen und nutzen den Raum.

Ein Chor aus Mitarbeitern und Freunden des Hauses probt einmal wéchentlich in diesen
Raumlichkeiten. Die Bewohnerinnen sind herzlich eingeladen zum Mitsingen.

Speisesaal

Der Raum wird flir Veranstaltungen im Wohnheim und die Verpflegung der
Blockschiilerinnen genutzt. Taglich bekommen die Bewohnerinnen zwei Mahlzeiten,
Frihstlick und Abendessen, von der hausinternen Kiiche im Speisesaal serviert. Die
Mahlzeiten werden frisch zubereitet, es wird Wert auf eine grofle Auswahl gelegt. Die
jungen Erwachsenen haben stets die Moglichkeit, vegetarisch zu essen und ihre Allergien
anzugeben, um eine Sonderkost zu erhalten.

Die Blockschiilerinnen nehmen hier ihre Mahlzeiten Montag - Freitagmorgen ein.
Dauerbewohnerinnen haben die Moglichkeit, sich das Frihstilick (2 Euro) oder Abendessen

(4 Euro) einzeln dazu zu kaufen.




3. Padagogische Prinzipien und Ziele

Wt als awarn Wolnen!

Das Wohnheim fiir junge Frauen bietet 150 Bewohnerinnen Raum zum Leben, Lernen und
um Neues zu erfahren. Im Sinne der Ganzheitlichkeit werden sie wahrend ihrer Schul-,
Ausbildungs- oder Studienjahren auf ihrem Weg von uns begleitet.

Gunstiger Wohnraum ist in der GroRstadt Miinchen zunehmend begrenzt und fir Menschen
mit keinem oder geringem Einkommen kaum zuganglich. Insbesondere minderjahrige
Bewerberinnen finden kaum geeignete Wohnungsangebote. Daher sind junge Menschen
wahrend ihrer Ausbildungszeit auf dem Wohnungsmarkt stark im Nachteil. Es braucht
alternative Angebote! Jugendwohnen bietet die Mdoglichkeit zentral, kostengiinstig und in
einer ansprechenden und altersangemessenen Umgebung unterzukommen. Den
Bewohnerinnen wird aber noch weitaus mehr als bloBer Wohnraum geboten.

Nicht selten sind sie zum ersten Mal von der gewohnten Umgebung, von den Eltern, der
Clique, dem Freund oder der Freundin getrennt und missen sich in einer ungewohnten
grofistadtischen Umgebung orientieren. Sie beginnen einen ganz neuen Lebensabschnitt auf
dem Weg in die Selbstandigkeit und sind damit einer Vielfalt von Anforderungen und
Belastungen beruflicher, sozialer und psychischer Art ausgesetzt. Zunehmend spiiren junge
Frauen groRe Erwartungen aus ihrem Umfeld. Durch soziale Medien werden ihnen
idealisierte Lebensmodelle vorgelebt, denen sie zum Teil unreflektiert nacheifern.
Hinzukommen hohe Anforderungen der Ausbildungsstatten an die Schilerinnen und
Studierenden.

Als Wohnheim arbeiten wir hier praventiv, indem wir den jungen Frauen neben Wohn- und
Lebensraum mit Altersgleichen auch sozialpadagogische Begleitung anbieten.
Heimerziehung kann ihnen helfen, selbstbewusst ihre Berufsausbildung nach ihren
personlichen Interessen zu wahlen und eine berufliche Qualifikation zu erlangen. Sie kann
ihren Beitrag dazu leisten, ihnen unabdingbare Schliisselqualifikationen flr das Leben, wie
Selbststandigkeit, Kooperation und Flexibilitat zu vermitteln.

Wir bereichern ihren Alltag durch sinnstiftende Angebote, bieten einen Rahmen zur
Entfaltung ihrer Personlichkeit und begleiten sie behutsam und individuell in ihrer
Entwicklung. So kénnen wir ihnen den Ubergang zur selbstindigen Lebensgestaltung
erleichtern.

Das Wohnheim wird ausschliel3lich von jungen Frauen bewohnt. Der besondere Anspruch
der geschlechtsspezifischen Padagogik und der geschiitzte Rahmen, den diese Art von
Zusammenleben bietet, wurden bewusst in dieser Form geschaffen und beibehalten.
Heranwachsende Frauen erleben es oft als komfortabel sich in geschlechterspezifischen
Gruppen zu bewegen, um ihre Personlichkeit auszuformen und sich auszuprobieren. Ihnen



wird dies im intimen Wohnumfeld ermoglicht ohne konstant Geschlechterkonflikte
auszufechten. Es fallt ihnen leichter sensible Themen anzusprechen und Erfahrungen
auszutauschen. Zudem finden sie starke weibliche Vorbilder in ihren Mitbewohnerinnen,
den Schwestern und Mitarbeiterinnen der Einrichtung.

Unser Ziel ist es, unseren Bewohnerinnen den Abschluss ihrer Ausbildung, das Erlernen von
lebenspraktischen Fahigkeiten und Gemeinschaftserfahrungen zu ermdglichen. Sie haben
die Moglichkeit, zu gestarkten Identitaten mit erweitertem Horizont heranzuwachsen.

3.1. Lebenspraxis

Die jungen Frauen lernen sich selbst zu versorgen und ihren Haushalt zu fiihren. Dazu zédhlen
verschiedene Kompetenzen, wie Kochen, Putzen, Einkaufen, Wasche waschen oder der
Umgang mit Haushaltsgeraten. In Zimmerkontrollen, die drei Mal jahrlich stattfinden, wird
nicht nur die Raumhygiene Uberprift und auf die Instandhaltung des Mobiliars geachtet,
sondern auch die Moglichkeit genutzt, situationsbedingt Unterstlitzung anzubieten. In
Angeboten, wie ,,How to Putz”, Nah- oder Kochkursen werden lebenspraktische Fahigkeiten
entwickelt.

Auch die Organisation fiir sich und ein eigenstandiges Leben braucht Eintibung: Wie komme
ich mit meinen finanziellen Moglichkeiten zurecht? Wie gehe ich meine Zukunftsplanung
geordnet und strukturiert an? Wie organisiere ich einen Umzug? Fragen wie diese treiben
die jungen Erwachsenen immer wieder um, da sie diesen Herausforderungen meist erstmals
im Leben gegenilberstehen. In personlichen Gesprachen, aber auch in gezielten Angeboten
behandeln wir diese Themen gemeinsam. Dazu zdhlt eine Veranstaltungsreihe von ,How
to“-Angeboten (Geld verwalten und Zuschiisse beantragen, Bewerben und Karriere), die
Organisation und Durchfiihrung von eigenen Veranstaltungen im geschiitzten Rahmen, wie
Stockwerktreffen oder Barabende, um sich selbst in der Erprobung mit

Verantwortungsbereichen vertraut zu machen.




3.2. Ausbildung

Ein Kernziel der Bewohnerinnen ist es, ihre Ausbildungswege gut abzuschlieBen. Mit
personlicher Ermutigung, Vermittlung von Nachhilfe, auch hausintern durch die Vernetzung
von Blockschilerinnen und Dauerbewohnerinnen in héheren Lehrjahren und Angeboten zur
Vermittlung von Lernstrategien unterstiitzen wir sie dabei.

Ebenso sehen wir uns jedoch in der Verantwortung, die jungen Frauen in ihren Kompetenzen
und Interessen wahrhaftig zu erkennen. Wenn ein eingeschlagener Ausbildungsweg nicht
aus eigener Motivation gewahlt wurde, sich die vorangegangene Entscheidung als Gberstirzt
herausstellt oder die Ausbildung nicht den Erwartungen der Bewohnerin entspricht, bieten
wir ebenfalls Unterstlitzung an. Wir fungieren als Gesprachspartner, fir Schulen, Eltern,
Bewohnerinnen, Ausbildungsstatten und Vermittler zu Berufsberatungen (z.B. prop e.V.).
Jede Bewohnerin hat einen individuellen Entwicklungsstand und braucht somit in
unterschiedlichen Bereichen Unterstitzung. Diese liefern wir sehr gerne, sei es der
technische Beistand und die Bereitstellung von Gerdten (Kamera, Computer, Drucker,
Kopierer,...) oder beispielsweise das Entwickeln von Bewaltigungsstrategien bei
Lampenfieber.

3.3. Gemeinschaft

Eine gelebte Gemeinschaft ist essenziel in unserem Wohnheim. Die Bereitschaft sich
einzubringen, sowie auch die groBen Vorteile, die dieses Zusammenleben und -lernen mit
sich bringt, betonen wir von Beginn an.

Der Umgang miteinander beginnt bei der Ricksicht (z.B. laute Gerdusche und Unordnung
stort die Zimmernachbarn) und endet in der Bildung von tragfahigen sozialen Kontakten.
Insbesondere in einem Erlebnisumfeld, das zunehmend von Social Media Plattformen
bestimmt wird, wollen wir einen Gegenpol setzen - Ein ehrliches, offenes Miteinander
ermoglichen, in dem die Bewohnerinnen sich in ihrer Authentizitat wertschatzen.

Es wird den Bewohnerinnen ermoglicht sich zu beteiligen. Jeweils zwei
Stockwerksprecherinnen werden bestimmt, die sich den Belangen der sieben
Bewohnerinnen ihres Stockwerks widmen. Sie organisieren monatliche Stockwerktreffen,
dienen als Mentoren fir neue Bewohnerinnen und nehmen auch eine reprasentative Rolle
ein. Dies geschieht beispielsweise in Heimratstreffen, die zur Partizipation vier Mal jahrlich
stattfinden. Dabei tauschen wir uns mit den Bewohnerinnen tber ihre Anliegen aus, geben
Informationen weiter und planen anstehende Feierlichkeiten.

Wir Gben Verlasslichkeit ein und sind konsequent, wenn Abmachungen nicht eingehalten
werden. Verpflichtend nehmen die Bewohnerinnen an einem Stockwerktreffen im Monat
teil, welches die jeweiligen Stockwerksprecherinnen ohne die Padagogen organisieren. In
der Gestaltung dieser Zusammenkiinfte sind die Bewohnerinnen sehr flexibel. Uns ist es
wichtig, dass die Treffen stattfinden, damit ein Rahmen fiir Austausch und gemeinsame
Erlebnisse ermoglicht wird. Die Verantwortlichen lernen dabei zusatzliche Kompetenzen im
Bereich der Organisation und Verantwortung fiir eine Gruppe zu Gibernehmen.



3.4. Horizont erweitern

Mit dem Umzug ins Wohnheim geht fiir die meisten Bewohnerinnen ein Wechsel in ein
neues, urbanes Umfeld einher. Sie werden mit vielem Neuem konfrontiert. Diesen Prozess
wollen wir begleiten, aber auch konkret anregen. Der Blick iber den Tellerrand des bisher
Erfahrenen ist eine groRe Bereicherung fir die Entwicklung.

Miinchen und das Stadtviertel als Wohnort kennenzulernen und anzunehmen, steht dabei
besonders zu Beginn im Fokus. Die Stadt hat eine Vielfalt an kulturellen Einrichtungen zu
bieten. Durch eine Kooperation mit dem Theaterjugendring kénnen wir es den
Bewohnerinnen ermdoglichen, kostenglinstig einmal im Monat Karten flir Theater, Kabarett,
Oper oder Tanzauffilhrungen zu bekommen. Wir besuchen Miinchner Festlichkeiten und
Veranstaltungen, fordern interkulturellen und interreligiésen Dialog und mdchten die
Bewohnerinnen fir die Vielfalt der Stadt begeistern.

Auch ein anfdngliches Zurechtfinden und neugieriges Erkunden der Stadt wollen wir
unterstlitzen. Zu Beginn bekommt jede Bewohnerin eine Stadtfihrung, die durch weitere
Themenfihrungen im Jahr ergdanzt wird (z.B. Nachhaltiger Stadtrundgang, Isarradtour).
Durch innovative Angebote, wie Geocaching-Expeditionen, lernen die Bewohnerinnen auch
unbekannte Winkel der Stadt mit Freude kennen.

Eine Wertevermittlung, wie sie unser Leitbild beschreibt, wird im Wohnheim gelebt. Durch
den Kontakt mit den Schwestern und Jugendgottesdiensten im Kirchenjahr wird das
Brauchtum der katholischen Kirche altersgerecht vermittelt. Dies stellt flir manche den
ersten, bewussten Kontakt mit dieser Konfession dar. Durch Fithrungen durchs Kloster und
ein transparentes Auftreten, Bereitschaft zu Beantwortung von Fragen und eine weltoffene
Einstellung wird die Glaubensvermittlung im Haus gelebt. Es finden umfassende Angebote
statt, wie gemeinsames Philosophieren, die einen ganzheitlichen Blick auf das Leben richten.
Auch hier kann ein Blick Gber den Tellerrand hinaus gewagt werden. Wie in allen anderen
Freizeitbereichen gilt auch hier der Grundsatz der Freiwilligkeit.
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Es ist uns ein Anliegen, als Begegnungsstatte fir alle im Wohnheim wohnenden und tatigen
Personen zu fungieren. Wir fordern den Kontakt zu den Mitbewohnerinnen durch
Stockwerktreffen und gemeinsame Aktionen (,Speed Dating” zum Jahresanfang,
Sommerfest, Herz Jesu Fest). Die jungen Frauen wurden sehr unterschiedlich sozialisiert,
gehen ihren Interessen und verschiedenen Berufen nach. Durch diesen belebten Austausch
lernt jede Einzelne dazu und wird mit anderen Weltanschauungen konfrontiert, fiihrt
angeregte Diskussionen und schlieBt Freundschaften, die anderorts nicht entstanden waren.

Nach der Sozialisation durch Elternhaus und Schule, ist das Wohnheim eine zusatzliche
Sozialisationsinstanz. Uns ist es wichtig, dass die jungen Erwachsenen dazu befdhigt werden,
eine eigene Meinung zu entwickeln. Sie sollen ihre Sichtweise auf die Welt vertreten und
zunehmend zu dieser finden. Eine gewisse Abgrenzung von zu Hause und dem bisher
Vorgelebten, um zu reflektieren und bewusst Entscheidungen zu treffen, ist hierbei dienlich.
Wichtig ist uns auch die Férderung von gesellschaftlicher Mitverantwortung. Dies gelingt
durch soziale Projekte, wie die Brotausgabe an Bediirftige, an denen sich die Bewohnerinnen
beim Brote vorbereiten beteiligen kénnen. Mdéglichkeiten der politischen Partizipation, wie
der Teilnahme an Demonstrationen oder Wahlen, nutzen viele erstmals in diesem Alter. Wir
begleiten sie, beantworten Fragen, stellen Informationsangebote zusammen und werben fiir

freie MeinungsdauBerung und Beteiligung.




3.5. Identitatsentwicklung

Uber allen Punkten steht die Identitdtsentwicklung der Bewohnerinnen. Dazu zihlt, sich mit
der Frage auseinander zu setzen, was man selbst vom Leben mdchte und sie in Teilen zu
beantworten, sowie auch Eigenverantwortung zu Gbernehmen und sich vom Elternhaus
abzugrenzen. Deshalb ziehen wir die jungen Erwachsenen vom Bewerbungsprozess an bis
hin zum Auszug selbst in der Verantwortung, sprechen sie an und lassen sie ggf.
Konsequenzen fir ihr eigenes Verhalten tragen (Abmahnungen). Sie befinden sich an einem
kritischen Punkt der beginnenden Adoleszenz und wir wollen sie als gestdrkte und
lebensfahige Frauen verabschieden.

Die Bewohnerinnen werden zur Selbstbefdahigung (Empowerment) bestarkt und lernen im
Wohnheim auch mit Aufgaben umzugehen, die traditionell Mannern zugeordnet werden.
Z.B. Reifen wechseln, Fahrrad reparieren.

Fir viele Bewohnerinnen ist es herausfordernd, eine Balance zwischen An- und Entspannung
in ihren Alltag zu integrieren. Wahrend manche den Anforderungen von allen Seiten
unaufhorlich gerecht werden wollen, gehen andere jeglichen Herausforderungen aus dem
Weg. Durch Entspannungsangebote, wie Mediationen, Fantasiereisen, Gebetsformen (Taizé-
Gebet) oder die Vermittlung ausgleichender Freizeitbeschaftigungen, wie Sportangebote,
kreatives Gestalten und gemeinsame Spaziergange bieten wir die Moglichkeit, diese fir sich
als Regulationsoptionen zu entdecken. Im Gegenzug wird auch ggf. Zeitmanagement und
verantwortliches Verhalten vermittelt. Falls die jungen Erwachsenen Schwierigkeiten in der
Bewadltigung ihres Pensums haben, kann dies im Jugendwohnen thematisiert werden.
Individuell kdnnen wir Hilfen anbieten und die Hintergriinde genauer beleuchten.

Die eigenen Bedlirfnisse zu erkennen, zu verbalisieren und sich danach zu verhalten, ist oft
nicht einfach. Einen Mangel an Selbstfiirsorge erleben wir immer wieder und sind daher
besonders sensibel und achtsam. Wir begleiten die Heranwachsenden lber mehrere Jahre
und stehen ihnen als vertraute Gesprachspartner zu Seite. Die Vermittlung von externen
Beratungsangeboten oder die Erweiterung der Gesprache auf weitere Personen (Familie,
Freunde) erfolgen fallbezogen. Der Umgang mit (beginnenden) psychischen Auffalligkeiten
findet bei uns einen schamfreien Rahmen. Wir bieten Gesprache an, vermitteln Hilfen und
Unterstiitzung, sowie die noétige Stabilitat.

Ein sehr sensibles Thema ist fiir die jungen Frauen Liebe und Partnerschaft. In der
geschlechtsspezifischen Arbeit findet diese Thematik haufig einen geschiitzteren Rahmen.
Der Austausch entsteht meist spontan in Einzel- und Gruppengesprachen. lhre
Lebenspartner sind bei Veranstaltungen im Haus willkommen.

Die Talente und Fahigkeiten der Einzelnen werden weiter gefordert, indem ein
ansprechender Rahmen geboten wird. Die Bewohnerinnen bringen sich mit eigenen
Angeboten (z.B. Mal- und Handarbeitskurse) mit ihren Hobbys ein und lernen voneinander.
Die Begeisterung ist ansteckend und bereichert die Vielfalt der Maoglichkeiten in unserem
Haus.



3.6. Pravention

,Der Mensch ist Geschdpf und Ebenbild Gottes. Die unverlierbare Wiirde jedes Menschen ist
Grundlage unseres Handelns”. Dieser Satz aus dem Tragerleitbild weist uns u.a. darauf hin,
mit den Menschen, die uns anvertraut sind, mit denen wir arbeiten und die unsere Gaste
sind, achtsam umzugehen und sie vor moglichen Gefdhrdungen zu schiitzen. Die
Kongregation der Schwestern vom Goéttlichen Erléser (Niederbronner Schwestern) der
Provinz Deutschland und Osterreich will den Menschen, die in ihren Einrichtungen wohnen,
versorgt und gepflegt werden oder arbeiten, Lebensrdume bieten, in denen sie sich
angenommen und sicher fuhlen. (Praventionskonzept, S.3)

Mit der Bestellung zweier Praventionsbeauftragter méchte das Herz-Jesu-Kloster mit all
seinen Einrichtungsteilen diesen Zielen und Werten gerecht werden. Hierzu wurde ein
eigenes auf den Standort abgestimmtes Praventionskonzept erarbeitet.

Auszug aus dem Konzept:

"Die Pravention von Gewalt, als auch sexualisierter Gewalt, ist integrativer Bestandteil
unserer Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen. Sie bedarf einer Grundhaltung,
die die Rechte von Schutzbefohlenen und Mitarbeiterlnnen achtet, aktiv fordert und
durchsetzt. Ziel von Praventionsarbeit ist es, eine Kultur des achtsamen Miteinanders zu
entwickeln, woflr transparente, nachvollziehbare, kontrollierbare und evaluierbare
strukturelle Voraussetzungen, konkrete praventive MaRnahmen, als auch individuelle
Handlungsleitfaden zu speziell diesem Themenbereich entwickelt wurden."

Das Herz-Jesu-Kloster sorgt somit fiir eine grundlegende Sensibilisierung fir diese Thematik,
so dass die Pravention von Gewalt und sexueller Gewalt zu einem selbstverstandlichen
Bestandteil der Arbeit wird.

Vgl. Prdventionskonzept fiir die Einrichtungen der Kongregation der Schwestern vom Géttlichen Erléser

(Niederbronner Schwestern) Provinz Deutschland und Osterreich
Prdvention von Gewalt und sexualisierter Gewalt

4. Kooperationspartner

Wo es fir die Entwicklung der Bewohnerinnen sinnvoll ist, versuchen die padagogischen
Mitarbeiterinnen stets mit passenden externen Stellen zusammenzuarbeiten. Dazu gehoren
Eltern, Lehrer und Ausbilder genauso wie verschiedene Beratungsstellen. Dariiber hinaus
pflegen wir engen Kontakt mit den anderen Miinchner Jugendwohnheimen, besonders lber
das Fachforum Jugendwohnen der Di6zesanen Arbeitsgemeinschaft Kinder- und Jugendhilfe.
Hier findet regelmaRiger Informationsaustausch statt, ebenso wie gemeinsame
Fortbildungen und Aktionen.

AuBerdem versuchen wir auch im eigenen Stadtteil prasent zu sein und uns dort zu
vernetzen.



Wir legen Wert auf regelmallige Kontakte zu Berufsschulen und zu Betrieben, auch zum
Jugendamt und anderen Amtern, sowie zur Regierung von Oberbayern (Heimaufsicht).

Im Blockschulbereich gibt es zum Teil engere Kooperationen mit einzelnen Berufsparten
(Uber die Schulen, Innungen oder Betriebe), besonders wenn es um Belegungen und
Abrechnungen geht. Gerade mit den Verwaltungen der Berufsschulen besteht engmaschiger
Austausch.

5. Offentlichkeitsarbeit

Der Begriff ,Jugendwohnen” ist nach wie vor in der Offentlichkeit kaum geldufig.

Auch wenn auf Grund der aktuellen Wohnsituation in Miinchen das Herz-Jesu-Wohnheim
ohne Probleme belegt werden kann, ist es wichtig, sich 6ffentlich zu prasentieren und sich
bei der Zielgruppe bekannt zu machen.

Dies geschieht zum einen (iber die eigene Homepage, www.herz-jesu-kloster.de, auf der

man allgemeine Informationen und Bilder der Einrichtung findet und sich auch direkt
bewerben kann.

AulBerdem stellt sich die Einrichtung im meist alljahrlich erscheinenden Jahresbericht
genauer dar, sowie in verschiedenen Informations- und Werbeflyern. In groReren Abstanden
finden Tage der offenen Tir statt, bei denen sich vor Ort Uber die Arbeit des Wohnheims
informiert werden kann.

Daruber hinaus beteiligt sich das Wohnheim bei Veranstaltungen des Tragers ebenso wie bei
Aktionen im Viertel.
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Startseite: www.herz-jesu-kloster-muenchen.de

6. Finanzierung
Die Finanzierung des Wohnheims flr junge Frauen geschieht Uber Mieteinnahmen von

Dauerbewohnerinnen, die Forderung nach dem Arbeitsforderungsgesetz (BAB, Bafog) und
das Schulfinanzierungsgesetz BaySchFG, sowie einige Selbstzahler im Blockschulbereich.
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http://www.herz-jesu-kloster.de/

Miinchen, 15. Juni 2020
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Sr. Lucella M. Werkstetter "Monika Mayer
Oberin Wohnheimleitung
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Provinz Deutschland

und Osterreich
Oedenberger Str. 83

D-90491 Niirnberg

SCHWESTERN

_ . VOM GOTTLICHEN ERLOSER
An die Geschéftsfiihrungen und Leitungen (NIEDERBRONNER SCHWESTERN)

von Einrichtungen in der Tragerschaft der
Schwestern vom Géttlichen Erléser (Niederbronner Schwestern),
an den externen Praventionsbeauftragen und an den Beraterstab

Sehr geehrte Schwestern,
sehr geehrte Damen und Herren,

im 10. Workshop fur FUhrungskréafte vom 17. — 18. Oktober 2017 wurde das
Praventionskonzept abschlieBend diskutiert und verabschiedet.

Mit diesem Schreiben setze ich
das Priaventionskonzept fiir die Einrichtungen der Kongregation der Schwestern vom
Gottlichen Erloser (Niederbronner Schwestern)
Priavention von Gewalt und sexualisierter Gewalt
und alle zugehérigen verbindlichen Anlagen fur die Einrichtungen der Provinz Deutschiland
und Osterreich in Kraft.

Anlage 01: Bestellung zur/zum internen Praventionsbeauftragten

Anlage 02:  Bestellung des externen Priaventionsbeauftragten

Aniage 03:  Bestellung eines Beraterstabes fir die Bearbeitung von Fallen von
sexualisierter Gewalt und sexuellem Missbrauch

Anlage 04:  Selbstverpflichtungserkldarung

Anlage 05:  Prozessbeschreibung: ,Verfahren bei Verdacht auf Gefahrdung®

Sollte es in der Zukunft fur diese Anlagen Anderungen geben, erfordert dies keine neue In-
kraftsetzung des Praventionskonzeptes, sondern nur die Erhéhung des Revisionsstandes
und die Aktualisierung des Gultigkeitsdatums bei den Anlagen.

In Kraft gesetzt
Nurnberg, den 24.0Oktober 2017

s f/_j S
._Sl, /{f e d 7}74%‘%/
Schw. Rosa Fischer
Provinzoberin
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1. Einleitung

,Der Mensch ist Geschopf und Ebenbild Gottes. Die unverlierbare Wirde jedes Menschen ist
Grundlage unseres Handelns*.

Dieser Satz aus dem Tragerleitbild weist uns u.a. darauf hin, mit den Menschen, die uns
anvertraut sind, mit denen wir arbeiten und die unsere Gaste sind, achtsam umzugehen und
sie vor méglichen Gefédhrdungen zu schitzen.

Die Kongregation der Schwestern vom Géttlichen Erlser (Niederbronner Schwestern) der
Provinz Deutschland und Osterreich will den Menschen, die in unseren ihren Einrichtungen
wohnen, versorgt und gepflegt werden oder arbeiten, Lebensrdume bieten, in denen sie sich
angenommen und sicher fuhlen.

Die Provinzoberin und die jeweiligen Geschéaftsfliihrungen und Einrichtungsleitungen tragen
besondere Verantwortung fir ihren Bereich im Hinblick auf den Umgang mit Gewalt und
Missbrauch. Die Leitenden setzen sich dafir ein, dass in ihrem Zustandigkeitsbereich alles
geschieht, um Gewalt und Missbrauch zu verhindern.

Pravention von Gewalt und von sexualisierter Gewalt ist integraler Bestandteil unserer
caritativen Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und erwachsenen Schutzbefohlenen. Sie bedarf
einer Grundhaltung, die die Rechte von Schutzbefohlenen und Mitarbeitern achtet, aktiv
férdert und durchsetzt.

Ziel von Pravention ist es, eine Kultur des achtsamen Miteinanders zu entwickeln. Daflr
muss es transparente, nachvollziehbare, kontrollierbare und evaluierbare Strukturen und
Prozesse zur Pravention von Gewalt und sexualisierter Gewalt geben.

In den Einrichtungen der Kongregation der Schwestern vom Géttlichen ErlGser
(Niederbronner Schwestern) der Provinz Deutschland und Osterreich besteht eine
ausgepragte und alltagliche Nahe zu minderjahrigen und erwachsenen Schutzbefohlenen,
die von potentiellen Tatern missbraucht werden kénnte, wenn die Kultur in der Einrichtung,
die bestehenden Arbeitsstandards und die strukturellen Bedingungen es den Tétern
erleichtern.

Damit das Gefahrdungspotential verringert wird, missen Mitarbeiter, Mitarbeiterinnen,
Ehrenamtliche und Ordensschwestern sich mit der Thematik Gewalt und sexualisierte
Gewalt persénlich und beruflich auseinandersetzen, Wissen erhalten und
Handlungskompetenz erwerben.

Die Einrichtungen der Schwestern vom Géttlichen Erléser (Niederbronner Schwestern) der
Provinz Deutschland und Osterreich setzen sich fir eine grundlegende Sensibilisierung fur
diese Thematik ein, so dass die Pravention von Gewalt und sexueller Gewalt zu einem
selbstverstandlichen Bestandteil der Arbeit wird.

Dieses Praventionskonzept will das Thema ,Gewalt und sexualisierte Gewalt” fir die
Einrichtungen konzeptionell fundiert darstellen, strukturelle Voraussetzungen und praventive
MaBnahmen beschreiben sowie Handlungsleitfaden fir die eigene Einrichtung festlegen.

Far Einrichtungen mit jungen Menschen (z.B. in Kindertagesstatten, Schulen, Wohnheimen,
Jugendhilfegruppen) sind weitere Regelungen notwendig, die konzeptionell und
leistungsvereinbarungsgeman mit der zustandigen staatlichen Stelle (z.B. Jugendamt)
festgelegt und schriftlich niedergelegt sind und diesem Praventionskonzept beigefligt
werden.
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2. Geltungsbereich und Grundlagendokumente

Die Kongregation der Schwestern vom Goéttlichen Erléser (Niederbronner Schwestern)
Provinz Deutschland und Osterreich mit ihren Einrichtungen setzt die Leitlinien und die
Rahmenordnung der deutschen Ordensoberenkonferenz (DOK) fir den Umgang mit
sexuellem Missbrauch Minderjahriger und erwachsener Schutzbefohlener unter Beachtung
der Rahmenordnungen der einzelnen Bistimer um.

Die Sorge fur die Opfer steht im Mittelpunkt unseres Handelns. Wir ziehen die nétigen
Konsequenzen im Hinblick auf die Tater.

Dafir wird in den Sparten und in den jeweiligen Einrichtungen im Hinblick auf den jeweiligen
Arbeitsbereich ein institutionelles Schutzkonzept mit transparenten, nachvollziehbaren,
kontrollierbaren und evaluierbaren Strukturen und Prozessen zur Pravention von Gewalt und
sexualisierter Gewalt erstellt und verbindlich umgesetzt.

Die Entwicklung und Verwirklichung von MaBnahmen zur Pravention erfolgen in den
Einrichtungen partizipativ in Zusammenarbeit mit allen hierflr relevanten Personen und
Gruppen.

Der verantwortliche Umgang mit Gewalt und Missbrauch betrifft vergangene, bereits langer
zurlickliegende und aktuelle Félle in gleicher Weise.

Grundlagendokumente zum Thema Pravention sind:

Leitlinien und Rahmenordnung der Deutschen Bischofskonferenz

In ihrer Verantwortung fir den Schutz der Wirde und Integritat junger Menschen und
erwachsener Schutzbefohlener hat die Deutsche Bischofskonferenz am 26.8.2013 Leitlinien
fir den Umgang mit sexuellem Missbrauch Minderjéhriger und erwachsener
Schutzbefohlener aus den Jahren 2002 und 2010 und die Rahmenordnung zur Pravention
sexualisierter Gewalt aus dem Jahr 2010 fortgeschrieben.

,Opfer sexuellen Missbrauchs bediirfen besonderer Achtsamkeit. Sie missen vor weiterer
sexueller Gewalt geschutzt werden. lhnen und ihren Angehérigen missen bei der
Aufarbeitung von Missbrauchserfahrungen Unterstiitzung und Begleitung angeboten werden.
Sexueller Missbrauch, vor allem an Kindern und Jugendlichen sowie an erwachsenen
Schutzbefohlenen, ist eine verabscheuungswirdige Tat. (...) Die Tater figen der
Glaubwiirdigkeit der Kirche und ihrer Sendung schweren Schaden zu. Es ist ihre Pflicht, sich
ihrer Verantwortung zu stellen.” (Leitlinien 16.9.2013,1)

Die Leitlinien sollen eine abgestimmte Vorgehensweise im Bereich der Deutschen
Bischofskonferenz gewahrleisten. Sie sind Grundlage fir die von den Diézesanbischéfen fir
ihre jeweilige Dibzese zu erlassenden Regelungen. Die Leitlinien gelten auch fir caritative
Rechtstrager, fur die geman dem Motu Proprio ,Intima Ecclesiae natura“ vom 11. November
2012 der Bischof Letztverantwortung austbt. (Leitlinien 16.9.2013,2)

Rahmenordnung fiir die katholische Kirche in Osterreich — ésterreichische
Bischofskonferenz - ,,Die Wahrheit wird euch frei machen*

Umgang mit Missbrauch und Gewalt in der Kirche _

In den vergangenen Jahren gab es in allen Diézesen Osterreichs mehrere BemUhungen und
Initiativen im Hinblick auf den Umgang mit Missbrauch und Gewalt in der Kirche. So wurden
beispielsweise in allen Di6zesen Ombudsstellen eingerichtet, die fiir Opfer von Missbrauch
und Gewalt in der Kirche unabhangige Anlaufstellen sind.
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Die intensive Kinder- und Jugendarbeit in kirchlichen Institutionen, insbesondere in den
Pfarren, zeigt, dass den Mitarbeitern in der Kinder- und Jugendpastoral berechtigtes
Vertrauen entgegengebracht wird. Um dieses Vertrauen auch in Zukunft zu erhalten, setzt
sich die Kirche in Osterreich weiterhin intensiv fir Pravention ein, leistet, wenn ein
Missbrauch geschieht, rasche und effiziente Hilfe fir das Opfer und zieht Konsequenzen fur
den Tater.

Im Juni 2010 haben die Gsterreichischen Bischofe dieser Ordnung zugestimmt und sie fir die
katholische Kirche in Osterreich als verbindlich erklart und die Superiorenkonferenz der
mannlichen Ordensgemeinschaften und die Vereinigung der Frauenorden Osterreichs
eingeladen, die Bestimmungen fur ihren Bereich anzunehmen.

Mit dieser Rahmenordnung wird klargestellt, dass die Kirche jegliche Form von Missbrauch
und Gewalt verurteilt und entschieden bekédmpft. Mit den konkreten Bestimmungen und
Vorgangsweisen wird unter anderem deutlich zum Ausdruck gebracht, dass Missbrauch
keineswegs ein ,Kavaliersdelikt” ist. In schweren erwiesenen Féllen ist er vielmehr ein Grund
flr die Beendigung des kirchlichen Dienstes (Darunter ist zu verstehen: die Beendigung der
hauptamtlichen oder ehrenamtlichen Tatigkeit in der Kirche gegebenenfalls bis hin zur
Entlassung aus dem Klerikerstand, aus einem Orden oder einer anderen kirchlichen
Gemeinschaft.).

Wesentlich ist, dass die nun erarbeitete und beschlossene Rahmenordnung durch konkrete
Schritte in allen Einrichtungen der katholischen Kirche Osterreichs umgesetzt wird.

[..]

Es ist uns bewusst, dass die Bemihungen um Schutz vor Gewalt und Missbrauch niemals
als abgeschlossen betrachtet werden kénnen.

Das gr6éBte Anliegen ist und bleibt die Pravention.

Gleichzeitig wird es notwendig sein, sehr wachsam zu bleiben, allen eingehenden
Meldungen, die auf das mdgliche Vorliegen von Problemen hinweisen, sofort nachzugehen
und entsprechend den Bestimmungen der nun vorliegenden Rahmenordnung zu handeln
(Osterreichische Bischofskonferenz; Rahmenordnung flr die katholische Kirche in
Osterreich; MaBnahmen, Regelungen und Orientierungshilfen gegen Missbrauch und
Gewalt; zweite, Uberarbeitete und erganzte Auflage Wien; 2016)

Praventionsordnung des jeweiligen Bistums

Die Praventionsordnung legt fest, wie das jeweilige Bistum die Vorgaben der Deutschen
Bischofskonferenz zur ,Pravention von sexuellem Missbrauch (sexualisierter Gewalt) an
Minderjahrigen und Schutzbefohlenen® umsetzt. Die Praventionsordnung setzt verbindliche
Standards flr die kirchliche Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und erwachsenen
Schutzbefohlenen fest, um so einen hohen Schutz vor sexuell intendierter Grenzverletzung
oder sexualisierter Gewalt zu gewahrleisten.

Leitlinien und Rahmenordnung der Deutschen Ordensoberenkonferenz (dok)

Die Deutsche Ordensoberenkonferenz hat am 2. Juni 2014 Leitlinien fir den Umgang mit
sexuellem Missbrauch Minderjahriger und erwachsener Schutzbefohlener durch
Ordenspriester, -briider und -schwestern sowie durch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
ordenseigenen Einrichtungen erlassen. Des Weiteren wurde die ,Rahmenordnung
Pravention gegen sexualisierte Gewalt an Minderjahrigen und erwachsenen
Schutzbefohlenen im Bereich der Deutschen Ordensobernkonferenz” beschlossen.
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,Die Leitlinien sollen eine abgestimmte Vorgehensweise im Bereich der Deutschen
Ordensoberenkonferenz in Zusammenwirken mit der Deutschen Bischofskonferenz
gewahrleisten. Sie sind Grundlage fir die von den H6heren Oberen fir ihren jeweiligen
Jurisdiktionsbereich zu erlassenden Regelungen.” (dok, Leitlinien 2014, S.2)

Praventionskonzept der Kongregation der Schwestern vom Gottlichen Erloser
(Niederbronner Schwestern) Provinz Deutschland und Osterreich

Das hier vorliegende Praventionskonzept ist die verbindliche Richtlinie fir alle Einrichtungen
des Tragers. Es wird durch den Trager und die jeweilige Einrichtung der Provinz
Deutschland und Osterreich kontinuierlich evaluiert und ggf. angepasst.

Tragerleitbild

Das Tréagerleitbild bildet den Handlungs- und Orientierungsrahmen fir alle, die in unsere
Einrichtungen kommen, bei uns leben und in unserem Sinn hier arbeiten wollen.

Die Auseinandersetzung mit dem Tragerleitbild kann und soll dazu beitragen, den Geist von
Mutter Alfons Maria persénlich und im Miteinander der Einrichtungen wach zu halten und
das, was sie flr die Menschen und mit ihnen wollte, heute im Alltag konkret werden zu
lassen — tragfahig auch fur die Zukunft.

Leitbild der Einrichtung

Auf der Grundlage des Tragerleitbildes hat jede Einrichtungen ein eigenes Leitbild (bzw.
Grundsatze & Leitlinien) zu erarbeiten, das auf der einen Seite das Tragerleitbild fr die
Einrichtung konkretisiert und auf der anderen Seite der Orientierungsrahmen nach innen und
auBen ist.

3. Ziele
3.1 Zielgruppen

Dieses Praventionskonzept richtet sich an alle Menschen, die in unseren Einrichtungen
wohnen, versorgt und gepflegt werden oder arbeiten: junge Menschen (Kinder, Jugendliche,
Schdlerinnen und Schuler), Bewohnerinnen und Bewohner, Patientinnen und Patienten,
Angehdrige, Personensorgeberechtigte und Gaste,_sowie unsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, Ehrenamtliche und Ordensangehdrige.

3.2 Ziele

Ziel von Pravention ist es, eine neue Kultur des achtsamen Miteinanders zu entwickeln. Wir
férdern eine Kultur der konstruktiven Einmischung und Auseinandersetzung, eine ,Kultur des
Hinschauens®. Der Kinder-, Jugend-, Erwachsenen- und Mitarbeiterschutz kann nur
gelingen, wenn alle ihn als gemeinsames Anliegen und gemeinsame Verantwortung sehen.

Konkrete Ziele des Praventions-Konzeptes sind:

e Das kontinuierliche Entwickeln und Umsetzen institutioneller Strukturen und
MafBnahmen
e Sensibilisieren der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gegentiber Gewalt und sexueller
Gewalt
e Starken und Wahren der Selbstbestimmung von Schutzbefohlenen
e Schaffen einer Einrichtungskultur, die gepragt ist von:
o der Wirde und dem Respekt gegentber jedem Menschen
o gegenseitigem Vertrauen
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o einer Haltung der Null Toleranz gegeniber Gewalt / sexueller Gewalt
o Transparenz
o einer gelebten Kultur der Achtsamkeit.
e Verhindern von sexueller und anderen Formen von Gewalt in der Einrichtung
e Frihzeitiges Erkennen von sexualisierter Gewalt
e Frihzeitiges Aufdecken und Beendigen von tatsachlich stattfindendem Missbrauch /
stattfindender Gewalt
e Handlungssicherheit zur Intervention bei Grenzverletzungen, Ubergriffen/sexuellen
Ubergriffen und strafrechtlich relevanten Formen von Gewalt und sexuellem
Missbrauch
e Unterstiitzen, Begleiten und Beraten von Opfern
e Respektvoller Umgang mit den mutmaBlichen und nachgewiesenen Tatern.

4. Praventionsansatz
4.1 Pravention

Unter Pravention werden alle vorbeugenden MaBnahmen, die eine unerwiinschte
Entwicklung und ein unerwlinschtes Verhalten verhindern sollen, verstanden.

Zur Pravention gehdren:

e FoOrderung einer wertorientierten und wertschatzenden Grundhaltung

Sensibilisierung der Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter, Ordensschwestern und

Ehrenamtlichen fir das Thema Gewalt/sexuelle Gewalt

institutionelle MaBnahmen (Praventionskonzept, interne Praventions-

beauftragte, externe Praventionsbeauftragte, Qualititsmanagement,

Beschwerdemanagement, etc.)

e Fodrderung der Partizipation (durch Information, Mitsprache/Mitwirkung,
Mitbestimmung, Selbstbestimmung)

e Personalmanagement (Personalauswabhl, -einarbeitung und -begleitung,
interne und externe Fort- und Weiterbildungen etc.)

e Selbstverpflichtungserklarung und Handlungsleitfaden fir Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter

e Ermutigung aller Personen aus den genannten Zielgruppen, sich bei
Verdachtsféllen zu duBern.

4.2 Gewalt und sexualisierte Gewalt
4.2.1 Grundverstandnis
Unter Gewalt verstehen wir:

Jede Handlung oder auch Unterlassung einer Handlung, die vorgenommen oder angedroht
wird, um Personen aus den genannten Zielgruppen kérperlich oder psychisch zu verletzen
oder zu schadigen.

Es gibt objektive Formen der Gewalt, die fur jeden klar erkennbar sind und strafrechtlich
eindeutig definiert sind sowie entsprechend geahndet werden. Daneben existieren viele
Formen der Gewalt, die eine entsprechende Sensibilitdt des Beobachters voraussetzen, um
als solche identifiziert und eingeordnet zu werden. Im Sinne dieses Schutzkonzeptes
fokussieren wir uns auf kdrperliche, sexuelle und seelische Gewalt. Im Rahmen einer
laufenden Auseinandersetzung mit dem Thema wollen wir eine Kultur des offenen Umgangs
und der Festigung unseres Verstandnisses in Bezug auf Gewalt entwickeln. Dies erreichen
wir vor allem durch Schulungen und Einzelfallprifung konkreter Sachverhalte im Rahmen
der taglichen Arbeit.
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4.2.2 Formen der Gewalt / sexualisierten Gewalt

Alle Verhaltens- und Umgangsweisen, welche die persénliche Grenze eines anderen
Uberschreiten, sind Grenzverletzungen. Die Bewertung, ob es eine Grenzlberschreitung
war, unterliegt nicht nur objektiven Faktoren, sondern auch dem subjektiven Empfinden.
Grenzverletzungen kdnnen auf der psychischen und/oder physischen Ebene stattfinden.

Sie betreffen alle Verhaltens- und Umgangsweisen mit sexuellem Bezug, die gegenlber
Einwilligungsunféhigen oder mit vermeintlicher Einwilligung, ohne Einwilligung oder gegen
den ausdrtcklichen Wunsch der schutz- oder hilfebedirftigen Person erfolgen. Dies umfasst
auch alle Handlungen zur Vorbereitung, Durchfiihrung und Geheimhaltung sexualisierter
Gewalt.

4.2.2.1 Grenzverletzung /Grenziiberschreitung

Grundsatzlich ist die Begegnung in der Beziehung von einer respektvollen Haltung gepragt.
Im Alltag sind Grenzlberschreitungen nicht ganz zu vermeiden, dazu zéhlen zufallige und
unabsichtliche Handlungen und unfachliche Interventionen, die leicht korrigierbar sind.

Unter Grenzverletzungen/Grenziberschreitungen verstehen wir:

Einmalige/s oder gelegentliche/s unangemessene/s Verhalten und Handlungen, oft auch
unbeabsichtigtes, d.h.

e Missachten der persdnlichen Grenzen des Anderen
e Missachten der Grenzen der professionellen Rolle
e Missachten der Intimsphare.

Grenzverletzungen, die aus fachlichen und persénlichen Defiziten resultieren, sind durch
fachliche Anleitung und klare Dienstanweisungen (in Bezug auf einen fachlichen Umgang mit
Néahe und Distanz) korrigierbar. Ebenso sind klare Regeln notwendig und hilfreich.

4.2.2.2 Ubergriff / sexueller Ubergriff

Im Unterschied zu Grenzverletzungen passieren Ubergriffe absichtlich. Auch haufige
Grenzverletzungen sind als Ubergriffe zu verstehen.

Sie missachten die verbale und/oder nonverbale (abwehrende) Reaktion der Opfer und die
Kritik Dritter am grenzverletzenden Verhalten.

Ubergriffige Verhaltensweisen sind Ausdruck einer respektlosen Haltung.

In vielen Fallen gehéren sexuelle, psychische und kérperliche Ubergriffe zur strategischen
Vorbereitung eines strafrechtlich relevanten sexuellen Missbrauchs.

Beobachtete Ubergriffe sind zu dokumentieren.

Unter Ubergriff/ sexuellem Ubergriff verstehen wir grundsatzlich:

e Missachtung des Rechts auf das eigene Bild durch Veréffentlichung von Bildmaterial
Uber Handy oder im Internet

e Systematische Verweigerung von Zuwendung / Kommunikation

e Wiederholtes Sanktionieren und/oder BloBstellen

e Wiederholte Missachtung einer (fachlich) adaquaten kérperlichen Distanz
(grenzliberschreitende, zu intime kdrperliche Nahe und Berthrungen im alltaglichen
Umgang)

e Wiederholte Missachtung eines respektvollen Umgangsstils (z.B. persénlich
abwertende, sexistische und/oder rassistische Bemerkungen)
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Sexuelle Ubergriffe ohne Koérperkontakt

e Sexualisierung des Kontakts/der Atmosphére (z.B. durch anztgliche Bemerkungen
und/oder unangemessene Gesprache Uber Sexualitat, durch sexuell eindeutige
Bewegungen, Gesten, Mimik)

o Sexuell aufreizende Kleidung im Berufsalltag (z.B. Kleidung, die die Genitalien
abzeichnet/nicht ausreichend bedeckt: enge Hosen, sehr kurze Rdcke, tiefe
Ausschnitte, transparente Kleidung)

e Einstellen von sexualisierten Fotos ins Internet und sexistisches Manipulieren von
Fotos

e Wiederholte bewertende/abwertende Bemerkungen Uber die kdrperliche
Entwicklung/das Aussehen

e Wiederholte Missachtung der Grenzen der professionellen Rolle

e Massive und/oder haufige nonverbale oder verbale Ubergriffe

e Missachten von abwehrenden Reaktionen der Betroffenen oder Kritik von Dritten.

Sexuelle Ubergriffe mit Kérperkontakt

e Wiederholte Missachtung einer (fachlich) adaquaten kérperlichen Distanz
(grenziberschreitende, zu intime kdrperliche Nahe und Berthrung im alltaglichen
Umgang)

e Gezielte/wiederholte, angeblich zuféllige Berlihrungen der Genitalien (z.B. bei
Hilfestellungen im alltdglichen Umgang)

e Wiederholter Austausch von Zartlichkeiten, die eher einem familiaren Umgang
entsprechen.

Kérperliche Ubergriffe/Gewalt:

Kérperkontakte, die Ausdruck von Aggression sind und weh tun/ angstigen (Kopfnisse, im
Schwitzkasten halten).

4.2.2.3 Strafrechtlich relevante Formen sexuellen Missbrauchs / von Gewalt
z.B.: Kérperverletzung, Vergewaltigung, Erpressung.

Die Gesetzgebung (StGB § 201-212) spricht von ,Straftaten gegen die sexuelle
Selbstbestimmung*, wenn es um sexuelle Gewalt geht. Dazu z&hlen exhibitionistische
Handlungen, die Férderung sexueller Handlung Minderjahriger und das Ausstellen, die
Herstellung, das Anbieten und der Eigenbesitz kinderpornographischer Produkte. Ebenso
stehen die sexuelle Ausbeutung von Minderjahrigen ohne Kérperkontakt unter Strafe: z.B.
per Handy oder Mail zu sexuellen Handlungen bewegen; das Zeigen von pornographischem
Material mit der Aufforderung der Nachahmung.

5. PraventionsmaBnahmen

5.1 PraventionsmaBnahmen des Tragers

Die Kongregation der Schwestern vom Géttlichen Erléser (Niederbronner Schwestern)
Provinz Deutschland und Osterreich nimmt aktiv Stellung gegen Gewalt am Arbeitsplatz und

gegen sexualisierte Gewalt.

Im Rahmen des vorliegenden Praventionskonzepts werden interne und externe Beratungs-
und Beschwerdewege flr minderjahrige sowie erwachsene Schutzbefohlene, fir Angehérige
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bzw. Personensorgeberechtigte, sowie flr Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Ehrenamtliche
und Ordensangehdrige entwickelt.

Der Trager benennt externe Ansprechpartner und jede Einrichtung benennt kompetente
interne Beauftragte zur Gewalt- und Missbrauchspravention. Die internen Beauftragten
werden von der Provinz geschult und begleitet.

Die Geschéftsfiihrungen und die Einrichtungsleitungen missen Sorge tragen, dass alle
haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter der Einrichtung Uber die Bestimmungen und
Verhaltensrichtlinien zur Prévention von Gewalt und Missbrauch informiert sind. In ihrer
Funktion mulssen sie bei Verletzung der Bestimmungen und Verhaltensrichtlinien
entsprechende Konsequenzen setzen.

Begleitende MaBnahmen sowie Nachsorge bei einem aufgetretenen Vorfall sind Teil einer
nachhaltigen Praventionsarbeit. Im institutionellen Praventionskonzept sind entsprechende
MaBnahmen zu beschreiben.

Die Einrichtungen kdnnen mit den entsprechenden &rtlichen und Uberértlichen
Beratungsstellen zusammenarbeiten.

Bei begriindeten Verdachtsfallen und Vorwirfen von sexueller Gewalt und sexuellem
Missbrauch unterrichten die Geschéftsfliihrungen / die Einrichtungsleitungen umgehend die
Provinzoberin bzw. die Provinzbeauftragte fir die Einrichtungen oder die extern beauftragte
Person des Tragers. Die Provinzoberin informiert die Generaloberin. Sie arbeitet unter
Beachtung der Rahmenordnung mit dem jeweiligen Diézesanbischof zusammen. Die
grundsétzliche Prozessbeschreibung des Tragers ,Verfahren bei Verdacht auf Gefahrdung*
ist in der Anlage 05 geregelt. Sie ist fUr alle Einrichtungen verbindlich.

Die Provinzoberin hat die Obergeordnete Verantwortung daflr, dass MaBnahmen zur
Pravention nachhaltig Beachtung finden und fester Bestandteil einer ordens- und
einrichtungsspezifischen Lebenskultur sind.

Selbstverstandlich arbeiten der Trager und die Geschéftsfihrungen / die
Einrichtungsleitungen mit den staatlichen Stellen zusammen.

Zur Pravention von Gewalt und sexualisierter Gewalt in den Einrichtungen hat der Trager
strukturelle und personelle MaBnahmen ergriffen:

1. Inkrafttreten des vorliegenden Praventionskonzeptes ,Pravention von Gewalt und
sexualisierte Gewalt* der Kongregation der Schwestern vom Gottlichen Erléser
(Niederbronner Schwestern) Provinz Deutschland und Osterreich

2. Bestellung zur/zum internen Praventionsbeauftragten (Anlage 01)

3. Bestellung des externen Praventionsbeauftragten (Anlage 02)

4. Bestellung eines Beraterstabes fir die Bearbeitung von Fallen von sexualisierter
Gewalt und sexuellem Missbrauch (Anlage 03)

5. Selbstverpflichtungserklarung (Anlage 04) und ggf. erweiterte Vorlageverpflichtungen
in Kinder- und Jugendeinrichtungen

6. Prozessbeschreibung zur Beteiligung der Kongregation und aller Verantwortlichen bei
Verdachtsfallen ,Verfahren bei Verdacht auf Gefahrdung“ (Anlage 05)

7. Schulung und Begleitung der internen Praventionsbeauftragten
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5.2 PraventionsmaBnahmen der Einrichtungen

Nur auf der Grundlage von institutionellen Strukturen und Prozessen kann Gewalt und
sexuelle Gewalt erschwert bzw. verhindert werden. In den Einrichtungen wird auf eine
gewalterschwerende bzw. -verhindernde Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat geachtet.

5.2.1 Aufbauorganisation in der Einrichtung

Die grundlegende Verantwortung fur die Umsetzung des Praventionskonzeptes in der
Einrichtung tragt die jeweilige Einrichtungsleitung/Geschaftsfiihrung.

Der Kongregation als Trager hat jeder Einrichtungsleitung/Geschéaftsfihrung als verbindliche
Vorgabe gemacht, Interne Praventionsbeauftragte geman Anlage 01 zu benennen. Aus
Anlage 01 ergeben sich die Aufgaben, Verantwortlichkeiten und Befugnisse der internen
Praventionsbeauftragten im Einzelnen. Die internen Praventionsbeauftragten Gbernehmen
diese Funktion neben ihrer beruflichen Hauptfunktion in der Einrichtung. In der Ausiibung der
Funktion der/des internen Praventionsbeauftragten sind sie direkt der
Einrichtungsleitung/Geschaftsfiihrung zugeordnet.

Der/die interne (-n) Praventionsbeauftragte (-n) bilden gemeinsam mit der
Einrichtungsleitung/Geschéftsfiihrung das Team ,,Kollegiale Beratung zur
Risikoeinschatzung®. Die Einrichtungsleitung/Geschaftsfiihrung kann individuell das Team
kollegiale Beratung mit geeigneten Mitarbeitern/-innen ergénzen. Dieses Team tritt
anlassbezogen zusammen, um bei Verdachtsfallen durch Beratung eine Einschatzung und
Einordnung des Sachverhaltes vorzunehmen und das weitere Vorgehen dazu abzustimmen.
Als Grundlage hierfir dient die Prozessbeschreibung ,Verfahren bei Verdacht auf
Gefahrdung®, die in Anlage 05 geregelt ist. Das Team kann anlassbezogen entscheiden,
weitere Personen der Einrichtung hinzu zu ziehen (z.B. direkter Vorgesetzter einer unter
Verdacht geratenen Person 0.4.)

In der Gesamtorganisation ist gemafn Anlage 05 gegebenenfalls die Provinzleitung zu
informieren.

Die Provinzleitung stellt dartber hinaus einen Beraterstab der Provinz zur Verfliigung. Die
Zusammensetzung sowie die Aufgaben, Verantwortlichkeiten und Befugnisse des
Beraterstabs sind in der Anlage 03 geregelt. Der Beraterstab bzw. einzelne Mitglieder des
Beraterstabs kbnnen vom Team ,Kollegiale Beratung zur Risikoeinschatzung“ bzw. von
einzelnen Mitgliedern des Teams jederzeit zur Beratung hinzu gezogen werden.

DarUber hinaus benennt die Provinzleitung eine/-n Externe/-n Beauftragte/-n der Provinz,
dessen Aufgaben, Verantwortlichkeiten und Befugnisse in der Anlage 02 geregelt sind.

Der interne Praventionsbeauftragte, der externe Beauftragte der Provinz und der Beraterstab
sind in der Einrichtung incl. ihrer Erreichbarkeit in geeigneter Weise allen beteiligten
Personengruppen bekannt zu machen.
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5.2.2 Personal

Pravention gegen (sexualisierte) Gewalt geht von dem grundlegenden Ziel aus, die
Mitarbeitenden zu sensibilisieren, oder mdglichst bereits beim Einstellungsverfahren heraus
zu filtern, ob eine Person als Mitarbeiter/-in in Bezug auch Achtsamkeit zum Thema
(sexualisierte) Gewalt geeignet ist.

Die Information und Sensibilisierung des Personals beginnt entsprechend bereits bei der
Personalauswahl und dem Bewerbungsverfahren, insb. durch folgende MaBBnahmen:
o Thematisierung und Information der Bewerber Uber die Vorgaben und
Erwartungen an die Mitarbeitenden und ihre Pflichten vor der Einstellung
o Aushéndigung und Erlauterung der Selbstverpflichtungserklarung vor der
Einstellung

Zu den PraventionsmafBnahmen z&hlt auch die gesetzlich geforderte Anforderung eines
erweiterten Flhrungszeugnisses flr Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die im Kinder- und
Jugendbereich tatig sind.

Bei Einrichtungen, in denen vereinzelt Minderjéhrige (z.B. in der Ausbildung bzw. als
Berufsschiler) mitarbeiten, ist grundsatzlich kein erweitertes Flihrungszeugnis obligatorisch.
Je nach den individuellen Rahmenbedingungen entscheiden die Verantwortlichen der
Einrichtung selbst, ob ein erweitertes Flihrungszeugnis erforderlich ist oder nicht (z.B.
Praxisanleiter im Krankenhaus, die Krankenpflegeschtiler anleiten je nach Altersstruktur der
Krankenpflegeschiiler). In Osterreich muss eine Einrichtung belegen, warum sie als
Arbeitgeber ein erweitertes Flihrungszeugnis anfordert.

Im weiteren Verlauf ist auf Information und Sensibilisierung in der Einarbeitung durch
Grundlageninformation und Schulung Uber das Praventionskonzept besonders zu achten.

In der Folge stellen die Einrichtungen in geeigneter Weise sicher, dass Informations- und
Schulungsangebote nach einem zeitlich je nach Einrichtung zu bemessenden Turnus
moglichst alle Mitarbeiter/-innen fortlaufend erreicht. Die Einrichtungen sind dazu
aufgefordert, hierzu in der jahrlichen Fortbildungsplanung Informations- und
Schulungsveranstaltungen vor zu sehen. Im Sinne des Qualitdtsmanagements sind die
Veranstaltungen in geeigneter Weise zu dokumentieren (Datum, Teilnehmer, Inhalte, etc.).

Die Schulung der internen Praventionsbeauftragten erfolgt durch die Kongregation/Provinz.

Was fur die Mitarbeitenden gilt, gilt grundséatzlich auch far Ehrenamtliche:
o Unterzeichnung der Selbstverpflichtungserklarung
o Information der Ehrenamtlichen Gber das Praventionskonzept vor Antritt ihrer
Tétigkeit.
o Angebot an Informations- und Schulungsveranstaltungen fir Mitarbeiter/-innen
zur Pravention teilzunehmen
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5.2.3 Vertrage und Vereinbarungen mit Kooperationspartnern

Kooperationspartner sind in unseren Einrichtungen in unterschiedlichster Form tétig. In
vielen Féllen kénnen Personen auf Basis von Kooperationsvertragen dauerhaft und standig
in den Einrichtungen ein und aus gehen. Sie haben vielfach auch Kontakt mit Bewohnern,
Patienten, Schulern, etc.

Flr die eine oder andere Kooperation mag es daher angeraten sein, den
Kooperationspartner ebenfalls in gewisser Form vertraglich zu verpflichten. Hierzu stellt der
Trager einen Mustertextbaustein zur Verfigung, der als Grundlage flr einen entsprechenden
Passus in einem Kooperationsvertrag dienen kann. Der Textbaustein findet sich in Anlage
06.

5.2.4 Fortbildung und Sensibilisierung

e Zur Umsetzung des Praventionskonzeptes missen Mitarbeiter/innen in geeigneter
Weise geschult werden.

e Ein Rahmen-Schulungskonzept soll als Richtschnur und Vorlage fur Informations-
und Schulungsveranstaltungen in den Einrichtungen dienen.

e Die Schulung der internen Praventionsbeauftragten erfolgt durch die Kongregation.

5.2.5 Beschwerdemanagement

Beschwerden, die sich auf Gewalt und sexualisierte Gewalt beziehen, werden entsprechend
dieses Praventionskonzeptes samt Anlagen bearbeitet.

5.2.6 InterventionsmaBnahmen / Umgang mit einem Verdachtsfall

Ausléser der Wahrnehmung des Préaventionsauftrags sind gewichtige Anhaltspunkte far die
Geféhrdung des Wohles der Schutzbefohlenen und Mitarbeitenden. Gewichtige
Anhaltspunkte sind Informationen und Hinweise Uber Handlungen gegen minderjahrige und
erwachsene Schutzbefohlene, die das leibliche, geistige oder seelische Wohl gefahrden.

Das Vorgehen bei Vermutung von Gewalt bzw. bei Mitteilung durch mégliche Opfer ist in der
Anlage 05 ,Verfahren bei Verdacht auf Gefahrdung* fir alle Einrichtungen geregelt.

Die Verantwortlichen sind in einem konkreten Verdachtsfall aber auch aufgefordert, insb. die
sehr konkreten Vorschriften der Leitlinien der DOK zu beachten.

Die Dokumentation eines Sachverhaltes erfolgt mittels eines ,Ereignisprotokolls® bzw. in der
,=Dokumentation Kollegiale Beratung®“. In den Anlagen 07 und 08 sind entsprechende Muster
vorbereitet, die so oder so dhnlich einrichtungsspezifisch angewendet werden kénnen.

Ereignisprotokolle sind von der Geschaftsfihrung/Einrichtungsleitung finf Jahre aufzuheben.
Die Ereignisprotokolle sind grundsatzlich nicht in der Personalakte aufzuheben, es sei denn
damit sind PersonalmaBnahmen/arbeitsrechtliche Konsequenzen der/des betroffenen
Mitarbeiters/-in verbunden.
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Bestellung zur/zum internen Praventionsbeauftragten
geman des Praventionskonzeptes (Anlage 01)
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SCHWESTERN
VOM GOTTLICHEN ERLOSER

(NIEDERBRONNER SCHWESTERN)

Bestellung zur/zum internen
Praventionsbeauftragten
Gemaln des Praventionskonzeptes (Anlage 01)

Das Formular fir die Bestellung des internen Praventionsbeauftragten im Sinne des
Praventionskonzeptes (ab Seite D 1/1 dieses Dokumentes) ist von der jeweiligen Einrichtung mit
der Dokumentenformatvorlage der Einrichtung zu versehen.

Freigegeben von: Sr. Rosa Fischer (Provinzoberin)

Gultig ab: 24.10.2017

Dateiname: fi_anl_01_bestellung_interner_praventionsbeauftragter
Seite D 1/2 -2/2 Bestellung zur/zum internen Praventionsbeauftragten
Revisionsstand: 01

fi_anl_01_bestellung_interner_praventionsbeauftragter
Revisionsstand: 01
0



Bestellung zur/zum internen Praventionsbeauftragten
geman des Praventionskonzeptes (Anlage 01)

Gilltigkeitsbereich: Einrichtungen der Provinz Deutschland und Osterreich
Dokumentenart: FI

Bestellung zur/zum internen Praventionsbeauftragten
gemal des Praventionskonzeptes

Herr/Frau

wird far die Einrichtung(en)

zur/zum internen Praventionsbeauftragten bestellt.

Die beauftragte Person handelt im Sinne des Praventionskonzeptes der Provinz fir (Name der
Einrichtung).

Aufgaben des/der Praventionsbeauftragten:

e Ansprechpartner/in far Schutzbefohlene, Mitarbeitende, Ordensschwestern,
Personensorgeberechtigte, Angehérige und Géaste bei allen Fragen bezlglich der
Pravention von Grenzverletzung, Gewalt und sexualisierter Gewalt

« Ansprechpartner/in fiir den Beraterstab der Provinz Deutschland und Osterreich

e Interne Beratungs- und Beschwerdestelle, die fir die Handlungssicherheit der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ~ im Umgang mit  Verdachtsfallen  von
Grenziberschreitungen, Gewalt, sexuellem Missbrauch bzw. sexueller Gewalt Sorge tragt.

o Beratung bezuglich professioneller Hilfe im Missbrauchsfall

o Dokumentation der Sachverhalte, die an ihn/sie herangetragen werden

e Teilnahme an einschlagigen Schulungen des Tragers (1x pro Jahr) und Treffen mit dem
externen Praventionsbeauftragten

o Unterstlitzung der Geschaftsfihrung/Einrichtungsleitung bei der Umsetzung des
Praventionskonzeptes und bei dessen Weiterentwicklung

o praventive Veranstaltungen gegen Missbrauch in der Einrichtung anzuregen bzw.
durchzufihren

o Mitglied im Team »Kollegiale Beratung« zur Risikoeinschatzung
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Dieses bedeutet, dass der/die Praventionsbeauftragte:

bekannt und erreichbar sein muss (Infoschreiben, Aushange, Homepage, etc.); personliche
Vorstellung bei MAV, GF/Leitungen,

Handlungsempfehlungen bei Verdachtsmeldungen kennt und sich im Bedarfsfall daran
orientieren muss.

die Ablauforganisation der Einrichtung kennt,

interne und ggf. externe Beratungs- und Beschwerdewege kennt und betroffene Personen
im Bedarfsfall dartiber informieren muss

im Sinne einer Lotsenfunktion z. B. Risikohinweise und/oder Verdachtsmeldungen
vertraulich entgegennimmt und diese mdéglichst zeitnah und ebenso vertraulich an die
zustandige  GeschéftsfOhrung  bzw. Leitung der Einrichtung zur  weiteren
Klarung/Veranlassung kommuniziert.

zur Wahrung der Diskretion verpflichtet ist.

Der/die Praventionsbeauftragte Gibernimmt keine Funktion/Rolle

als ,erfahrene Fachkraft",

als ,, Therapeut/-in®,

als ,Detektiv/-in",

als ,Retter/-in“ des (vermeintlichen) Opfers bzw. Téaters/-in

Die Umsetzung und Einhaltung der Praventionsvorgaben ist und bleibt Einrichtungs- und

Tragerverantwortung. Beide — Einrichtung und Trager - tragen Letztverantwortung daflr, dass

MaBnahmen zur Pravention nachhaltig Beachtung finden und fester Bestandteil des Personal-

und Qualitditsmanagements sind.

Die Austbung dieser Téatigkeit erfolgt innerhalb der Arbeitszeit. Die hierflr notwendige
Freistellung erfolgt unter Beachtung der betrieblichen Notwendigkeiten.

Die beauftragte Person darf wegen der Erflllung der ihr Gbertragenen Aufgaben nicht
benachteiligt werden.

Die Bestellung erfolgt auf unbestimmte Zeit bis auf Widerruf.

Ort, Datum

Unterschrift Einrichtungsleitung
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Provinz Deutschland

und Osterreich
Oedenberger Str. 83

D-90491 Niirnberg

SCHWESTERN

VOM GOTTLICHEN ERLOSER
(NIEDERBRONNER SCHWESTERN)

Bestellung des externen Praventionsbeauftragten
der Kongregation
der Schwestern vom Géttlichen Erléser (Niederbronner Schwestern)
der Provinz Deutschland und Osterreich
gemal des Praventionskonzeptes

Herr Reinhard Lubitz,
Ltd.Oberstaatsanwalt a.D.
Am Bauernfeld 21
90475 Niirnberg

wird far die Einrichtungen der Schwestern vom Géttlichen
Erléser (Niederbronner Schwes-
tern) Provinz Deutschland und
Osterreich

zum externen Praventionsbeauftragten bestellt.

Herr Reinhard Lubitz erfiillt als unabhangige Person die Aufgaben des externen Préaven-
tionsbeauftragten auf der Grundlage

e der Rahmenordnung der Deutschen Ordensobernkonferenz zur Pravention
gegen sexualisierte Gewalt an  Minderjahrigen und erwachsenen

Schutzbefohlenen

e des Praventionskonzeptes der Kongregation der Schwestern vom Géttlichen Er-

|6ser
(Niederbronner Schwestern), Provinz Deutschland und Osterreich

Pravention von Gewalt und sexualisierter Gewalt

Zu den Aufgaben des externen Praventionsbeauftragten gehéren:

e als Ansprechpartner im Rahmen einer Gefahrdung, ob sexuell, kdrperlich oder
seelisch, fur alle Menschen, die in unseren Einrichtungen wohnen, versorgt und
gepflegt werden oder arbeiten: junge Menschen (Kinder, Jugendliche, Schiiler und
Schillerinnen), Bewohnerinnen und Bewohner, Patientinnen und Patienten, Ange-
horige, Personensorgeberechtigte, Besucher und Gaste, sowie unsere Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter, Enrenamtliche uns Ordensangehérige da zu sein

e als Ansprechpartner mit den Geschéftsfihrern, Einrichtungsleitungen und den in-
ternen Prdventionsbeauftragten zusammenzuarbeiten und sie in rechtlichen Fra-
gen fortzubilden

¢ als externer Praventionsbeauftragter Mitglied des Beraterstabs der Provinz zu sein
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e als externer Praventionsbeauftragter bei konkreten begriindeten Verdachtsfallen
rechtlich zu beraten

¢ als externer Praventionsbeauftragter die Provinzoberin und die Beauftragte der
Provinzleitung Uber rechtliche Veranderungen im Rahmen der Prévention zu in-
formieren und zu beraten

e als externer Praventionsbeauftragter den zustandigen Geschéaftsfihrer und die
Provinzleitung auf die ihm im Rahmen der Ausfuhrung der Tétigkeit bekanntge-
wordenen strukturellen, rdumlichen und konzeptionellen Schwachstellen hinzuwei-
sen

o als externer Praventionsbeauftragter mindestens einmal im Jahr an einer Provinz-
ratsitzung teilzunehmen, um Uber die Erfahrungen als externer Préventionsbeauf-
tragter sowie Uber Ergebnisse und Erkenntnisse der Tétigkeit zu berichten und ggf.
Veranderungen anzustof3en

e als externer Praventionsbeauftragter die jahrliche Evaluation der Mal3nahmen zur
Missbrauchspravention durchzufiihren

o als externer Praventionsbeauftragter am jahrlichen Treffen der internen Préventi-
onsbeauftragten des Tragers teilzunehmen

e als externer Praventionsbeauftragter praventive Veranstaltungen gegen Miss-
brauch in den Einrichtungen anzuregen bzw. durchzufihren

e als Prozessverantwortlicher bei einem begriindeten Verdachtsfall auf Gewalt, se-
xualisierte Gewalt oder sexuellen Missbrauch den beschriebenen Prozess und alle
notwendigen Schritte fir die Abwendung und Bearbeitung der Gefédhrdung zu ver-
anlassen

e als Prozessverantwortlicher die Provinzoberin und die Beauftragte der Provinzlei-
tung sowie die Geschéftsfihrung der betroffenen Einrichtung zu informieren und
mit ihnen zusammenzuarbeiten

e als Prozessverantwortlicher die Kompetenzen des Beraterstabs zu nutzen und
fallbezogen mit einzubeziehen

e als Informationstrager Diskretion und Verschwiegenheit zu bewahren.

Der externe Praventionsbeauftragte darf in der Erfullung der ihm Gbertragenen Aufgaben
nicht behindert werden.
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Provinz Deutschland

und Osterreich
Oedenberger Str. 83 —

D-90491 Niirnberg

SCHWESTERN

VOM GOTTLICHEN ERLOSER
(NIEDERBRONNER SCHWESTERN)

Bestellung eines Beraterstabes
fiir die Bearbeitung von Fillen von sexualisierter Gewalt

und sexuellem Missbrauch
in der Kongregation der Schwestern vom Géttlichen Erléser (Niederbronner
Schwestern) der Provinz Deutschland und Osterreich

In den Beraterstab sind berufen:
e Herr Dr. med. Jorg Breitmaier, Psychiater
e Herr Reinhard Lubitz, Jurist, bestellt als externer Praventionsbeauftragter
e Herr Prof. em. Dr. Stephan E. Mller, Moraltheologe
o Schwester Marie Petra Beck, Beauftragte der Provinzleitung

Die Mitglieder des Beraterstabes erfillen ihre Aufgaben auf der Grundlage:

¢ der Rahmenordnung der Deutschen Ordensobernkonferenz zur Préavention
gegen sexualisierte Gewalt an Minderjahrigen und erwachsenen Schutzbe-
fohlenen

o der Rahmenordnung fur die katholische Kirche in Osterreich — osterreichi-
sche Bischofskonferenz; ,Die Wahrheit wird euch frei machen®

e des Praventionskonzeptes der Kongregation der Schwestern vom . Géttli-
chen Erléser (Niederbronner Schwestern) Provinz Deutschland und Oster-
reich

Pravention von Gewalt und sexualisierter Gewalt

Zu den Aufgaben der Mitglieder des Beraterstabes gehoren:

e ihre Fachkompetenz im Rahmen einer Gefahrdung, ob sexuell, korperlich
oder seelisch, fir alle die in unseren Einrichtungen wohnen, versorgt und
gepflegt werden oder arbeiten: junge Menschen, Bewohnerinnen und Be-
wohner, Patientinnen und Patienten, Angehdrige, Personensorgeberechtig-
te, Besucher, Gaste sowie fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Ehren-
amtliche und Ordensangehdrige einzubringen

e die Provinzoberin, die Beauftragte der Provinzleitung und den externen
Praventionsbeauftragten zu beraten

e mindestens einmal im Jahr an der Besprechung des Beraterstabes teilzu-
nehmen

ga_anl_03 bestellung_beraterstab_161115
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e bei Bedarf die Fachkompetenz im Rahmen der jahrlichen Treffen der inter-
nen Praventionsbeauftragten des Tréagers einzubringen

e als Informationstrager Diskretion und Verschwiegenheit zu bewahren.

e Ansprechpartner fir die internen Praventionsbeauftragten sowie fir die di-

rekt und indirekt Betroffenen zu sein.

Der Beraterstab darf in der Erfullung der ihm Gibertragenen Aufgaben nicht behin-
dert werden

Nigrwn berq . A5 41 0448
Ort,'Datum
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Provinzoberin
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Selbstverpflichtungserklarung
(Anlage 04)

Giiltigkeitsbereich: Einrichtungen der Provinz Deutschland und Osterreich
Dokumentenart: Fl

Selbstverpflichtungserklarung

(Nachname) (Vorname) (Geburtsdatum)

Die Kongregation der Schwestern vom Géttlichen Erléser (Niederbronner Schwestern) der
Provinz Deutschland und Osterreich will den Menschen, die als junge Menschen (Kinder,
Jugendliche, Schilerinnen und Schiler), Bewohnerinnen und Bewohner, Patientinnen und
Patienten, Angehérige, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, ehrenamtlich Téatige und
Ordensangehdrige in unseren Einrichtungen wohnen, versorgt und gepflegt werden oder
arbeiten, Lebensraume bieten, in denen sie sich angenommen und sicher fuhlen.

Daflr tragt jede Mitarbeiterin und Mitarbeiter Mitverantwortung. Dies wird durch die
Unterzeichnung dieser Selbstverpflichtungserklarung bekraftigt.

Ich verpflichte mich, alles in meinen Kraften stehende zu tun, dass niemand in der
Einrichtung seelische, kdrperliche oder sexualisierte Gewalt angetan wird.

1. Meine Arbeit ist geprégt von Wertschatzung und Vertrauen sowohl gegentber den
Schutzbefohlenen als auch gegentiber allen anderen Menschen in der Einrichtung. Ich
achte ihre Rechte und ihre Wiirde.

2. Ich achte und unterstitze junge, alte, kranke und behinderte Menschen in ihrem Recht
auf ein selbstbestimmtes Leben. Ich starke sie, fur ihr Recht auf seelische und
kdrperliche Unversehrtheit und ihr Recht auf Hilfe wirksam einzutreten.

3. Ich gehe achtsam und verantwortungsbewusst mit Nahe und Distanz um. Individuelle
Grenzen von anderen respektiere ich. Dies bezieht sich insbesondere auf die Privat-
und Intimsphéare von Schutzbefohlenen. Ich beachte dies auch im Umgang mit
Medien, insbesondere bei der Nutzung von Foto, Film, Handy und Internet.

4. Ich beziehe gegen diskriminierendes, gewalttatiges und sexistisches Verhalten, ob in
Wort oder Tat, aktiv Stellung. Abwertendes Verhalten wird von mir benannt und nicht
toleriert.

5. Ich achte auf jede Form sexueller, kérperlicher und seelischer Gewalt und leite die
notwendigen und angemessenen MaBBnahmen zum Schutz der Betroffenen ein. Ich
hére zu, wenn sie mir verstandlich machen moéchten, dass ihnen durch weitere
Menschen Gewalt angetan wird. Ich bin mir bewusst, dass Gewalt nicht nur von
mannlichen, sondern auch von weiblichen Tatern vertbt wird und jeder zum Opfer
werden kann.
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Selbstverpflichtungserklarung
(Anlage 04)

Giiltigkeitsbereich: Einrichtungen der Provinz Deutschland und Osterreich

Dokumentenart: Fl

6.

10.

Im Konfliktfall ziehe ich (professionelle) fachliche Unterstitzung und Hilfe hinzu und
informiere die Verantwortlichen. Die mir anvertrauten Informationen behandele ich
sensibel. Der Schutz der Betroffenen steht dabei an erster Stelle.

Ich bin mir meiner besonderen Vertrauens- und Autoritatsstellung gegentber jungen,
alten, kranken und behinderten Menschen bewusst und handele nachvollziehbar und
ehrlich. Ich nutze keine Abhangigkeiten aus.

Ich bin mir bewusst, dass jede sexualisierte und gewalttatige Handlung in der
Einrichtung gegebenenfalls disziplinarische und/oder strafrechtliche Folgen hat.

Ich kenne die entsprechenden (Erst-)Ansprechpartner zum Thema Pravention fir
meine Einrichtung und in der Tragerschaft (vergleiche einrichtungsinterne
Veroffentlichung).

Ich versichere, dass ich nicht wegen einer Straftat im Sinne der oben stehen Regeln
rechtskraftig verurteilt worden bin und auch insoweit kein Ermittlungsverfahren gegen
mich eingeleitet worden ist. Fir den Fall, dass diesbezlglich ein Ermittlungsverfahren
gegen mich eingeleitet wird, verpflichte ich mich, dies meinem Dienstvorgesetzten
bzw. der Person, die mich zu meiner Tatigkeit beauftragt hat, umgehend mitzuteilen.

Ort und Datum

Unterschrift Mitarbeiter/-in
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Prozessbeschreibung
Vorgehen bei Verdacht auf Gefahrdung

(Anlage 05)

Gilltigkeitsbereich: Einrichtungen der Provinz Deutschland und Osterreich

Dokumentenart: PB

Grundsiatzlich gilt: Protokolle werden ausschlieBlich ohne Namen weitergeleiten. Die Namen werden vor
der Weiterleitung entweder geschwarzt oder geldscht.

1. Konkrete Hinweise/ernstzunehmende
Vermutungen/ eigene Beobachtungen

4

internen

2. Meldung an

Praventions-
beauftragten

2. Meldung an
Geschaftsfuhrung
der Einrichtung

1

|

3. Dokumentation
der Meldung

3. Dokumentation
der Meldung

. 3. Information des
3. Information der internen
Geschéftsfihrung s R
- . Praventions-
der Einrichtung
beauftragten |

. Dokumentatio
,Kollegiale
Beratung”

4. Einberufung des
Teams ,Kollegiale
Beratung zur
Risikoeinschatzung”

JA

l

Es liegt eine
Grenzverletzung
vor

. Dokumentation
,Kollegiale
Beratung” und
interne Beratun

a) es liegt moglicherweise ein
Ubergriff vor

b) es liegt ein Ubergriff vor

c) es liegt eine strafrechtl.
relevante Form vor

1

5. Dokumentation , Kollegiale
Beratung”. Weiterleiten des
Protokolls an den ext.
Praventionsbeauftragten bzw.
an die Provinzoberin bzw.
Beauftragte fir die
Einrichtungen. Ablage in Ordner

A. GILT NUR FUR
OSTERREICH:
Weiterleitung des

Ubergriffs/ strafrechtl.
Relevante Formen an die

Ombudsstelle

5. Externer
Praventionsbeauf-
tragter informiert
die Mitglieder des

Beraterstabs

5. ggf. Rickmeldung

von Hilfestellungen

Kurzerlauterung

1. Konkrete Hinweise oder ernstzunehmende
Vermutung (gewichtige Anhaltspunkte) auf
Gefdahrdung durch Mitarbeitende, Bewohner,
Ordensangehorige, Dritte bzw. eigene
Beobachtungen treten bei Mitarbeitenden,
Bewohnern oder Dritten auf.

2. Die Person, die oben genannte Hinweise/
Vermutungen/Beobachtungen
wahrgenommen hat, meldet den Vorfall
schriftlich oder miindlich dem internen
Praventionsbeauftragten bzw. der
Geschaftsfihrung der Einrichtung.

3. Der interne Praventionsbeauftragte bzw.
die Geschéaftsfihrung der Einrichtung
dokumentieren die Meldung und informieren
sich innerhalb von 24 Stunden nach Eingang
der Meldung gegenseitig. Das
Ereignisprotokoll wird in einem Ordner bei
der Geschéftsfliihrung der Einrichtung
abgelegt (Aufbewahrungsfrist: 5 Jahre).

4. Die Geschaftsfuhrung der Einrichtung
beruft innerhalb von 24 Stunden nach Eingang
der Meldung das Team ,,Kollegiale Beratung
zur Risikoeinschatzung” ein, das entscheidet,
ob ein Gefahrdungsrisiko vorliegt. Der
Beraterstab kann jederzeit hinzugezogen
werden.

e Liegt kein Gefahrdungsrisiko vor, wird das
Ergebnis dokumentiert. Sollten
MaBnahmen erforderlich sein, werden
diese in der Einrichtung bearbeitet.

. Liegt eine Grenzverletzung vor, wird dies
intern beraten, es werden MaRnahmen
festgelegt und in der , Kollegialen
Beratung” dokumentiert.

e Liegt moglicherweise ein Ubergriff,
tatsichlich ein Ubergriff oder eine
strafrechtlich relevante Form vor, wird
das Ergebnis der Einschatzung des
Gefahrdungsrisikos dokumentiert.

5. Die Geschéftsfiihrung der Einrichtung
meldet den Vorfall an die Provinzoberin bzw.
an die Beauftragte fir die Einrichtungen bzw.
an den externen Praventionsbeauftragten und
dokumentiert dies. Die Provinzoberin, die
Beauftragte fir die Einrichtungen und der
externe Praventionsbeauftragte informiert die
Mitglieder des Beraterstabs. Das Dokument
,Kollegiale Beratung” wird im Ordner bei der
Geschaftsfiihrung der Einrichtung abgelegt.

A. GILT NUR FUR OSTERREICH:
Weiterleitung des Ubergriffs/ strafrechtl.
relevante Formen an die Ombudsstelle.
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Prozessbeschreibung

Vorgehen bei Verdacht auf Gefahrdung

(Anlage 05)

Gilltigkeitsbereich: Einrichtungen der Provinz Deutschland und Osterreich
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)

Vorgehen

R 6. Entscheidung lber das weitere

Kurzerlduterung

7. Gesprach mit dem
Opfer, ggf. Betreuer, ggf.
Vertrauensperson

beschuldigten Person,

8.Anh6ang der

ggf. mit
Vertrauensperson

A 4

4

10. Information der
Provinzoberin bzw. des
externen
Praventionsbeauftragten

< 9. Protokoll )

11. Meldung an staatl.
Stellen

\T/

11. Strafanzeige

11. Personalrechtl.
Konsequenzen

11. Hilfestellung an
Betroffene

YYYER

oy

6. Die Geschéftsfuhrung der Einrichtung und
die Kongregation entscheiden liber die
weitere Vorgehensweise unter Einbeziehung
des externen Praventionsbeauftragten und
ggf. des Beraterstabs, z.B:

e 7. Einbeziehung des Opfers und ggf. der
Betreuer/Gesprach

8. Anhorung der beschuldigten Person
11. Meldung an staatliche Stellen

11. Personalrechtliche Konsequenzen
11. Strafanzeige

11. Hilfestellungen an Betroffene

9. Das Gesprach mit dem Opfer, ggf. Betreuer,
ggf. Vertrauensperson, bei dem auch die
Personalien moglichst vollstandig
aufzunehmen sind, wird protokolliert. Das
Protokoll ist von allen Anwesenden zu
unterzeichnen.

10. Die Provinzoberin bzw. der externe
Praventionsbeauftragte sind zu informieren.
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